Cofidis Bank hitelkartya hitelfedezeti biztositas

Biztositasi termékismertetd

A termék: Hitelkartya hitelfedezeti biztositas

BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt.
BNP Paribas Cardif Eletbiztosité Zrt.

A tarsasag:

A jelen termékismertetSben foglalt tajekoztatas nem teljes korli. A termékre vonatkozo teljes koril, szerzodéskotés elbtti és szerz6déses
tajékoztatas az Altalanos és Kiilonds Biztositasi Feltételekben talalhato.

Milyen tipusu biztositasrol van sz6?
Csoportos hitelfedezeti biztositas a Magyar Cofidis Bank Zrt. altal kibocsatott hitelkartyakhoz.

lj\ Mire terjed Ki a biztositas?

v életbiztositasi kockazat (baleset vagy betegség miatt
bekovetkez6 halal);

V' 70%-ot meghaladé egészségkarosodas;

v" 30 napot meghaladd, balesetbdl vagy betegségbdl eredd
keres6képtelenség (tappénz);

v 30 napot meghaladé munkanélkiiliség (ha On nem éregségi
nyugdijas és a munkanélkilliségi kockazatra vonatkozo
Kulénos Biztositasi Feltételek 6.3. pontja szerinti
munkaviszonnyal rendelkezik)

v 5 napot meghaladé kérhazi kezelés (ha On nem éregségi
nyugdijas és nem rendelkezik a munkanélkiliségi
kockazatra vonatkozd Kiilonds Biztositasi Feltételek 6.3.
pontja szerinti munkaviszonnyal);

v' hozzatartozo otthoni apolasa

v hitelkartyaval torténé visszaélés;

v mobiltelefon lopas kockazat.

Eletbiztositasi kockazat esetén a Biztosité a halal napjan fennalld
hiteltartozast fizeti meg a Bank részére.

70%-ot meghaladé egészségkarosodas esetén a Biztosité az
egészségkarosodast megallapitdé jogerés hatarozat meghozatalakor
fennallo hiteltartozast fizeti meg a Bank részére.

Keresbképtelenség, illetve munkanélkiiliség esetén a Biztositd a
keres6képtelenség els6 napjat, illetéleg a munkaviszonyt
megszunteté irasbeli jognyilatkozat (felmondas vagy kozds
megegyezés) napjat megel6z6 havi zaraskor fennall6 tartozast fizeti
meg a Bank részére.

Korhazi kezelés esetén a Biztosité a korhazi kezelés 6. napjanak 0.
orajat megel6z6 havi zaraskor fennallé tartozas 6sszegét, de (1) 6-15
napos kezelés esetén legfeljebb 300.000,- Ft-ot, (2) 15 napot
meghalado kezelés esetén a fennall6 tartozasbél még fennmaradt
Osszeget, de mindésszesen legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot fizet a Bank
részére.

Hozzatartoz¢6 otthoni apolasa esetén a Biztosité a biztositasi esemény

bekovetkezésének napjat megel6z6 havi zaraskor fennallé tartozas
Osszegét, de legfeljebb 1 millié Ft-ot fizet 4 honap alatt, 4 egyenl6
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E Mire nem terjed ki a biztositas?

x  terrorcselekmény;

x  veszélyes / hivatasos sporttevékenység;

x  ittas jarmlvezetés / jarmlivezetés kabitészer vagy kabito
hatasu anyag hatasa alatt.

Keresbképtelenség kockazat esetén:
% orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kezdeményezett
beavatkozasok;
x  anyasaggal 0Osszefliggl keres6képtelenség (kivéve, ha
balesetbdl ered).

Munkanélkiiliség kockazat esetén:
% munkavallal6 altal kezdeményezett felmondas vagy kézos
megegyezéssel torténé megsziintetés;
x  probaid6 alatti megsziintetett munkaviszony;

% munkaltatoé altali azonnali hatalyu felmondas;
x a Biztositott ~magatartdésa  miatti  munkaviszony
megszuntetés.

Hozzatartoz6 otthoni apolasa:
x  az apolt személy altal a kockazatviselés kezdetét megel6z6
3 éves id6tartamon belll elszenvedett balesettel, vagy a
kockazatviselés kezdetét megelé6z6 3 éves idétartamon
belul diagnosztizalt betegséggel okozati dsszefiiggésben
all6 biztositasi esemény

Hitelkartyaval torténd visszaélés:
% ha a kartyahasznalat soran a kartya az elfogaddéhelyen
fizikailag nem volt jelen (pl. internet vagy telefon utjan

végrehajtott tranzakcio)

Mobiltelefon lopas kockazat

x  frizetlenll hagyott helyiségbdl vagy az ahhoz tartozo
bekeritett és zart helyrél torténé lopas, kivéve, ha dolog
elleni er6szakkal kovették el;

x  nyilvanos, vagy masok altal megkozelitheté helyen
6rizetlenil hagyott mobiltelefon ellopasa;

x  kozuton parkolé gépjarmibdl 22.00 és 8.00 o6ra kozott
tortént lopas;

x  6rizetlenll hagyott gépjarmiibél tortént lopas, kivéve, ha a
jarmQ be volt zarva, az 6sszes biztonsagi berendezés be
volt kapcsolva és a mobiltelefon a mobiltelefont a jarmi
jogellenes felnyitasa el6tt nem lehetett latni



részletben a Bank részére ha az egyes teljesitési id6pontokban a
biztositasi szolgaltatasra valé jogosultsag fennall

Hitelkartyaval val6 visszaélés esetén a Biztositdé megtériti a Bank
részére a letiltasig a hitelkartyaval végzett tranzakcidk 6sszegének
azon részét, amely Biztositottat terhelné (jogszabaly alapjan max.
15.000 Ft).

Mobiltelefon lopas kockazata esetén a Biztosité medfizeti a
Biztositottnak (1) szamlaval igazolt poétlas esetében az ellopott
mobiltelefon karkori értékét, de legfeljebb 80.000,- Ft-ot, (2) egyéb
esetekben a karkori érték 50%-at, de legfeljebb 40.000,- Ft-ot.

Ha a kockazatviselés kezdetekor On éregségi nyugdijas, akkor Onre
az alabbi kockazatok vonatkoznak:

v életbiztositasi kockazat (baleset vagy betegség miatt
bekovetkezé halal);

v' hitelkartyaval torténd visszaélés;

v" mobiltelefon lopas kockazat.

Hol érvényes a biztositasom?

;

Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?

Mentestilési okok

! kozlési kotelezettség megsértése;

! egy éven belll bekdvetkezd Ongyilkossagi kisérlet vagy
ongyilkossag;
jogellenes,
magatartas;
ha a Biztositott nem tett rendérségi feljelentést / bejelentést
(1) a hitelkartya jogtalan eltulajdonitasa illetve elrablasa, (2)
mobiltelefon ellopasa esetén.

Varakozasi id6 (mely alatt bekovetkezett karokra nem terjed ki a
biztositasi fedezet)

! Munkanélkuliség esetén:
kezdetétdl
Mobiltelefon lopas kockazat: 30 nap a kockazatviselés
kezdetétdl

Osszeghatarok és egyéb korlatozasok az egyes szolgaltatasokra
Halal, 70%-ot meghaladé egészségkarosodas
! max 1 millié Ft fennall6 tartozas/ biztositasi esemény

szandékos vagy sulyosan gondatlan

90 nap a kockazatviselés

Keres6képtelenségi kockazat, Munkanélkiiliségi kockazat

! max 1 millié Ft fennall6 tartozas/ biztositasi esemény

! max 3 alkalom / teljes biztositasi tartam

! két biztositasi esemény koézott legalabb 12 hénap — dijjal
fedezett — id6szaknak kell eltelnie.
5 napot meghaladé kérhazi kezelés
max 3 alkalom / teljes biztositasi tartam
legfeljebb 300 ezer Ft 5-15 napos kezelés esetén,
legfeljebb 1 millié Ft 15 napon tuli kezelés esetén
max 3 alkalom / teljes biztositasi tartam
két biztositasi esemény koézott legalabb 12 hénap — dijjal
fedezett — id6szaknak kell eltelnie

Hozzatartoz6 otthoni apolasa:

! max 1 millié Ft fennall6 tartozas/ biztositasi esemény 4
hénap alatt, 4 egyenl6 részletben

! max 3 alkalom / teljes biztositasi tartam

! Hitelkartyaval torténd visszaélés:Hitelkartya elvesztése,
jogtalan eltulajdonitasa, elrablas esetén torténé
visszaélés:

| max. 15.000 Ft / biztositasi esemény;

! max. 1 biztositasi esemény / naptari év.

Mobiltelefon lopas kockazat:
! 1 biztositasi esemény / naptari év;
| pétlas esetén karkori érték, max. 80.000 Ft/ esemény,
pétlas hianyaban karkori érték 50%-a, max. 40.000 Ft /
esemény

! max 500.000 Ft a biztositas teljes tartama alatt

! Elévulési idd: 5 év

70%-ot meghalad6 mértékii egészségkarosodas, keres6képtelenség, munkanélkiiliség, hozzatartozé otthoni apolasa, 5 napot

meghalado kérhazi kezelés.kockazatok vonatkozasaban: Magyarorszag teriiletén
v Egyéb kockazatok vonatkozasaban: valamennyi orszag teruletén

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

—  kozlési kotelezettség;
—  atharitott biztositasi dij megdfizetése a Bank részére;

—  karbejelentési kotelezettség a biztositasi esemény bekovetkezését kdvetd 30 napon belil, de legkésébb az elévilési id6

lejartaig;

— rendérségi feljelentés / bejelentés kotelezettsége (1) a hitelkartya jogtalan eltulajdonitasa illetve elrablasa, (2) mobiltelefon

ellopasa esetén;

— aKilonos Biztositasi Feltételekben meghatarozott dokumentumok megkiildésének kotelezettsége.

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositas havi dijfizetésii. Az atharitott biztositasi dijat a Bank a havi térlesztérészlettel egyiitt szedi be Ontdl.
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Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

A biztositas hatarozatlan tartamu.
A kockazatviselés kezdete:

- hitelszerz6dés alairasakor tett csatlakozas: a csatlakozasi nyilatkozat alairasat kévetd nap 0. éra,
-  utdlagos szobeli csatlakozas: a szdbeli nyilatkozat megtételét kdvetd napon 0 ora.

Mindkét biztosito kockazatviselése megsziinik:

-  akartyaszerz6dés megsziinésekor;

- aBiztositott 70. életévének betdltése évének végén;

-  aBiztositott halalakor;

-  a biztositotti jogviszony Biztositott altali azonnali hatalyd vagy rendes felmondasakor;

—  csoportos biztositasi szerz6dés Bank vagy Biztosité altali rendkivili felmondasa esetén;
- 60 napot meghalad¢ dijtartozas esetén;

- ha az 6sszes biztositott kockazat esetében kifizetésre kerllt a maximalis szolgaltatas.

A BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. kockazatviselése megsziinik:
-  aBiztositott 70%-ot meghaladd mértéki egészségkarosodasa esetén,
- ha a Biztositott nyugallomanyba vonul (kivéve: hitelkartya visszaélés és mobillopas kockazatokra vonatkozéan).

m Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

1. Azonnali hatalyu felmondas 30 napon beliil

Tavkozlé eszkdz utjan tortént csatlakozas esetén a Bank altal kildott irasbeli visszaigazolas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belil. Ha az
irasbeli felmondas e 30 napos hatarid6n bellil a Bankhoz beérkezik, a biztositas és a kockazatviselés a felmondas beérkezésének napjan 24
6rakor megsziinik. llyen esetben a kockazatviselés megsziinéséig terjedd id6szakra nem all fenn dijfizetési kotelezettség.

2. Rendes felmondas 30 napon tul
A biztositas irasbeli rendes felmondassal szlintethet6 meg a foly6 biztositasi id6szak végére.

A felmond¢ nyilatkozatot az alabbi postacimre kell megkuldeni: Magyar Cofidis Bank Zrt., 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.
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# CARDIF

BNP PARIBAS
'S

Biztositasi terméktajékoztatd
a Magyar Cofidis Bank Zrt. hitelkartyaihoz kapcsolodo hitelfedezeti biztositashoz

A jelen terméktajékoztaté a Magyar Cofidis Bank Zrt. altal nyujtott hitelkartyakhoz kapcsol6dé csoportos hitelfedezeti biztositas fobb jellemzdit tartalmazo
egyszerisitett tajékoztaté anyag, mely (1) nem tartalmazza az alkalmazando feltételek 6sszességét és (2) nem képezi a biztositasra vonatkozé szerzédési

feltételek részét.

A jelen terméktajékoztato és a csatolt Biztositasi Feltételek kozott fennallo esetleges ellentmondas esetén a csatolt Biztositasi Feltételek rendelkezései

iranyadok.

A csoportos biztositasi szerzédésre vonatkoz6 biztositasi feltételek megismerése céljabal kérjiik, olvassa el a mellékelt Biztositasi Feltételeket.

Szerz6do:

Magyar Cofidis Bank Zrt. (a tovabbiakban: Bank) székhely: 1062 Budapest, Teréz korit 55-57. Cégjegyzékszam: 01-10-043269

Biztosito:

« hal4leseti kockazat: BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt. (székhely: 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57., Cégjegyzékszam: 01-10-044718)
o egyéb kockazatok: BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. (székhely: 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.; Cégjegyzékszam: 01-10-044717)

Biztositott:

Az a 18 és 65 év kdz6tti, rokkantségi ellétdsban nem részesiilé természetes személy, aki Biztositotti nyilatkozattal csatlakozik.

Biztositasi
esemeény:

Munkaviszonyban allé biztositottra: Munkaviszonyban _nem _ allo, nem oregségl Oregségi nyugdijasra:

1. Haléleset nyugdijasra: 1.Haléleset

2. 70%-ot meghaladé mérték(i egészségkarosodas 1. Haléleset 2. Hitelkartyaval tortént
3. 30 napot meghaladé keres6képtelenség 2. 70%-ot meghalado6 mérték visszaélés

4. 30 napot meghaladd munkanélkiliség egészségkarosodas

5. Hozzétartoz6 otthoni &polésa 3. 30 napot meghaladé keres6képtelenség
6. Hitelkartyaval tortént visszaélés 4. 5 napot meghalado kérhazi ellatas

7. Mobiltelefon lopas 5. Hozzatartozé otthoni apolasa

6. Hitelkartyaval tortént visszaélés

7. Mobiltelefon lopas

Biztositasi
iszolgaltatas:

Halal vagy 70%-ot meghaladé mértékii egészségkarosodas esetén: a Biztosito kifizeti a biztositasi esemény bekdvetkezésének napjan
fennalld hiteltartozast, de legfeljebb 1 millié Ft-ot a biztositasi fedezet ala vont hitelkartyahoz kapcsolédéan a Bank altal vezetett egyedi
hitelszamlara (70%-ot meghaladd mértékii egészségkarosodas esetében az ezt megallapitd jogerds hatarozat meghozatalanak napja a
biztositasi esemény bekdvetkezése).

30 napot meghaladé kereséképtelenség (betegallomany), illetve munkanélkiiliség esetén: a Biztosito kifizeti a kereséképtelenség elsd
napjat, munkanélkiliség esetén a munkaviszonyt megsziintetd irasbeli jognyilatkozat (felmondas vagy kdz6s megegyezés) napjat megel6z6
havi zaraskor fennall6 hiteltartozast, de legfeljebb 1 millié Ft-ot a biztositési fedezet ala vont hitelkartyahoz kapcsolédéan a Bank altal vezetett
egyedi hitelszamlara.

5 napot meghaladd korhazi ellatas esetén a korhazban tolttt id6tartam hosszatél fliggden a Biztositd az alabbi dsszeget fizeti meg a

biztositasi fedezet ala vont hitelkartyahoz kapcsoldddan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara:

e 6-15 nap: a biztositasi esemény bekdvetkezését megeléz6 havi zaraskor fennalld hiteltartozas, de legfeljebb 300.000,- Ft-ot

¢ 16 nap v. anndl hosszabb: a biztositasi esemény bekdvetkezését megel6zd havi zaraskor fennallé hiteltartozas, de legfeljebb 1 millio Ft-
ot

Hozzatartozo otthoni apolasa esetén: a Biztosito kifizeti a biztositasi esemény bekdvetkezésének napjat megelézé havi zéraskor fennallo
tartozast, de legfeliebb 1 millié Ft-ot a biztositasi fedezet ala vont hitelkartyahoz kapcsolodoan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara 4
hénap alatt, 4 egyenlé részletben, amennyiben a Biztositott igazolja, hogy az egyes teljesitési iddpontokban a biztositasi szolgaltatasra valo
jogosultsaga fennall.

Hitelkartyaval tortént visszaélés esetén: azon tranzakcio(k) 6sszegének (biztositasi eseményenként legfeliebb 15.000,- Ft-nak) a
megfizetése a biztositasi fedezet ald vont hitelkartyahoz kapcsoldddan a Bank altal vezetett egyedi hitelszamlara, melye(ke)t a kartya
elvesztésének / ellopasanak Bankhoz torténd bejelentését megel6zéen hajtottak végre.

Mobiltelefon lopas esetén a biztositd az alabbi 6sszeget fizeti ki a Biztositott altal meghatarozott bankszamlaszamra:
¢ haatelefon pétlasra keriilt: a Biztositott nevére sz4l6 szamlaval igazoltan a mobiltelefon karkori értéke, legfeliebb 80.000,- Ft-ig
o haa potlas nem igazolt: a mobiltelefon karkori értéke 50%-anak megfelel6 dsszeg legfeljebb, 40.000,- Ft-ig

o Munkanélkiiliség: 90 nap
Ha a munkaviszony ezen idétartamon belil szlint meg, a Biztosit az emiatt bekdvetkezett munkanélkiiliség

Vérakozasi id6: (a esetében sem a varakozasi idd alatt, sem annak lejartat kovetden nem nyUjt biztositasi szolgéltatast.
Eqvéb kockézatviselés o Hozzatartozo otthoni apolasa: 60 nap
tu%ynivalék' kezdetét6l szamitandd) Ha az apolt személy egészségi allapotaban a biztositasi esemény bekovetkezésére vezetd véltozas ezen

id6tartam alatt kovetkezett be, a Biztositd az emiatt bekdvetkezett biztositasi esemény esetében nem nyujt
biztositasi szolgaltatést.

Szolgaltatasi maximum: Legfeljebb 20.000.000 forint (Biztositonként kiildn-kilon értendd).

Teljesitési hatarid6: Az elbirdlashoz szikséges dsszes dokumentum beérkezését kovetd 15 napon beliil.

Verziészam: 5/E/B_1/1/V12
Ervényes: 2024. december 20-t61 csatlakoz6 Biztositottakra
Hatalyos: 2024. december 20-t6| csatlakoz6 Biztositottakra



Eléviilési id6:

5év

o abiztositasi szolgaltatas teljesitése iranti igények esetében a biztositasi esemény bekdvetkezésétdl szamitva,

e a csoportos biztositési szerz8désbdl eredd egyéb igények esetében a kdvetelés esedékessé valasatol
szémitva

Mentestilések, Ld. a csatolt Biztositasi Feltételek 19 és 20.§-at (pld: munkaviszony munkavallal6 altal kezdeményezett vagy

Kizérasok: probaidd alatti megszintetése; a munkaerd kélcsonzés céljabol létesitett munkaviszony megsziinése; kabitd
vagy alkoholos befolyasoltsag)

Diffizetés: A biztositas dijat a Bank, mint szerz8d6 fizeti meg a Biztositok részére, majd a megfizetett biztositasi dijnak a
Biztositottra jutd részét- a Biztositott altal a csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzajarulasa alapjan- athéritja Onre,
mint Biztositottra.

Rendes felmondas Az Onre vonatkozd biztositas a folyd biztositasi idészakban a Bankhoz intézett és beérkezett irasbeli

nyilatkozattal a folyd biztositasi id6szak (naptari honap) végére felmondhato. (Ld. a csatolt Biztositasi Feltételek
8.2. pontjat)

Biztositas
megsziintetés

Azonnali hataly( felmondas

Sz6beli csatlakozas esetén a Bank irasbeli visszaigazolast kiild Onnek a részletes szerzédési feltételekkel. Ezen
irasbeli visszaigazolas kézhezvételétél szamitott 30 napon beliil a biztositotti jogviszonyat irasbeli
nyilatkozattal indokolasi kotelezettség nélkiil azonnali hatallyal felmondhatja, mely a megtételének napjan 24
érakor |ép hatalyba. A biztositasi dij addig esetlegesen On altal mar megfizetett, Onre juté atharitott részét a
Bank jévairja Onnek, ha ezen idétartam alatt nem kovetkezett be biztositasi esemény. Az azonnali hataly
felmondas jogat akkor kell hataridében érvényesitettnek tekinteni, ha az ezt tartalmaz6 irasbeli nyilatkozatot a 30
napos hataridd lejarta elGtt a Bank részére postara adjak vagy egyéb igazolhato médon megkiildik. A hataridén
tul tett azonnali hatalyu felmondast a Szerz6dd az Onre vonatkoz biztositasi jogviszony rendes felmondasanak
tekinti.

A Biztosito a fizet6képességérél és pénziigyi helyzetérdl sz616 éves jelentést a weboldalan teszi kozzé (www.bnpparibascardif.hu)

Biztositas nem oregségi nyugdijas | a hitelkartya egyenlegértesitd készitésének napjan fennallo hiteltartozés 1%-a
havi biztositott esetében

atharitott Oregségi nyugdijas | a hitelkartya egyenlegértesité készitésének napjan fennalld hiteltartozas 0,421%-a
Eija: biztositott esetében

Verziészam: 5/E/B_1/1/V12
Ervényes: 2024. december 20-t61 csatlakoz6 Biztositottakra
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BNP PARIBAS
28 CARDIF

A BNP Paribas Cardif Eletbiztosit Zrt. és a BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt.
csoportos hitelfedezeti biztositasanak feltételei a Magyar Cofidis Bank Zrt.
altal kibocsatott hitelkartyakhoz
(mindkét biztositd szolgaltatasara egyarant vonatkoznak)

Jelen Biztositasi Feltételek a BNP Paribas Cardif Eletbiztositd Zrt. és a BNP Paribas
Cardif Biztosito Zrt. (a tovabbiakban egylttesen: Biztositok) és a Magyar Cofidis
Bank Zrt. kdzott fennallo, korabban 5/E/2014 Cetelem és 5/B/2014 Cetelem
szerz8désszamon létrejott csoportos biztositasi szerzédésekhez (a tovabbiakban:
Csoportos Biztositasi Szerzddés) 2016. marcius 1-jén vagy azt kovetden
csatlakozott hitelkartya birtokos természetes személyekre alkalmazandok.

Kifejezetten felhivjuk a figyelmet a jelen Biztositasi Feltételek 1.8.1.,1.8.2.,3.4.,
42,6.2,71.2,71.7., 718, 842, 843, 9.29.4. 11.6,, 11.18. 11.22-11.24.
pontjaira, 12.§-ara 13.9-13.10., 13.14,, 13.15,, 16.2,, 16.3., 16.4., 16.6., 16.7.,
16.9., 18.1-18.5. pontjaira, 18.7. 18.8. pontjara, 19.§-ara, 20.§-ara és 22.2.
pontjara.

1. § Meghatarozasok
1.1. Allaskeres6 (munkanélkiili): az, aki a vonatkozé jogszabalyok alapjan (i) az

alkalmi foglalkoztatasnak mindsulé jogviszony kivételével
munkajogviszonyban nem all, (ii) egyéb keresd tevékenységet nem folytat, és
(i) akit a  munkaigyi  kézpontkirendeltség  allaskeresdként

(munkanélkliként) nyilvantart.

1.2. Apolas: az 1.12. pont szerinti hozzatartozo tartés apolasa (Id. 1.22. pont) vagy
tartés gondozésa (Id. 1.23. pont).

1.3. Apoladst nyijto személy: a Biztositott, illetbleg a Biztositottal kdzos
haztartasban él6 (i) hazastars, (ii) bejegyzett élettars, vagy (iii) élettars.

1.4. Apolt személy: a Biztositott olyan hozzatartozéja (Id. 1.12. pont), aki az
egészségi allapota miatt apolast igényel, amennyiben e tényt az apolt személy
haziorvosa, vagy egyéb dokumentum hitelt é&rdemléen igazolja.

1.5. Baleset: a kockézatviselés tartama alatt bekdvetkezd, a Biztositott akaratatl
fuggetlendl, hirtelen fellépd olyan kilsé behatas, amely a kockazatviselés
tartama alatt (1) kereséképtelenségi kockazat esetében a Biztositott id6leges
kereséképtelenségét, (2) 70%-ot meghaladd mértéki egészségkarosodas
kockazat esetében legkésdbb a balesetet kdvetd egy éven beliil a Biztositott
egészségkarosodasat idézi eld.

1.6. Bank: a Magyar Cofidis Bank Zrt., amely szerzéd6ként a csoportos biztositasi
szerz6désekkel kapcsolatos jognyilatkozatokat teszi, és a biztositasi dijat
megfizeti. A biztositasi dijnak a Biztositottra juto részét- a Biztositott altal a
csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzajarulasa alapjan- a Bank atharitia a
Biztositottra (kozvetitett biztositasi dij). A dijfizetésre vonatkozdan Id. még a
13. § rendelkezéseit.

1.7. Biztosito: a halaleseti kockazatot illetden a BNP Paribas Cardif Eletbiztosito
Zrt., a tobbi kockazatot illetben a BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. (a
tovabbiakban egyUttesen: Biztositok), amely a biztositasi dij ellenében a
biztositasi kockazatot viseli és a feltételekben meghatérozott szolgaltatas

teljesitésére kotelezettséget vallal.

1.8. Biztositott: a Bankkal hitelkartya szerzédéses jogviszonyban (a
tovabbiakban: hitelszerz6dés) allé természetes személy, akivel dsszefiiggd, a
jelen feltételekben meghatérozott kockéazatokra a biztositasi szerz6dés
létrejon, és aki a csatlakozasi nyilatkozat (Id. még 3.§) megtételének
id6pontjaban az alabbi feltételeknek megfelel:

1.8.1. a Biztositok kockazatviselésének kezdetekor életkora 18 és 65
év kozotti,
1.8.2.  nem részesiil rokkantsagi ellatasban.

1.9. Biztositott hitelkartya: a Bank altal a Biztositott részére kibocsatott azon
hitelkartya, amelyhez kapcsolédoan a Biztositott a Csoportos Biztositasi
Szerz6déshez csatlakozott.

1.10. Fennallo tartozas: az 1.11. pont szerinti hitelszamlan
1.10.1. haldleseti kockazat esetében a halal napjan fennallo tartozas,

1.10.2. 70%-ot meghaladd mértékii egészségkarosodas kockazat esetében
a Biztositott 70%-ot meghaladd mértékli egészségkarosodasat
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megallapitd jogerds hatarozat meghozatalanak napjan fennallo
tartozas,

1.10.3. keresOképtelenséqgi kockazat esetében a kereséképtelenség elsé
napjat megeléz6 havi zaraskor fennallé tartozas,

1.10.4. munkanélkiiliségi kockazat esetében a munkaviszonyt megsziintetd
irasbeli jognyilatkozat (felmondas vagy kzos megegyezés) napjat
megel6z6 havi zaraskor fennallé tartozas,

1.10.5. 5 napot meghaladd kdrhdzi kezelés kockazat esetében a korhazi
kezelés 6. napjat megel6zé havi zaraskor fennalld tartozas,

1.10.6. hozzétartoz6 otthoni &poldsa kockédzat esetében a biztositasi
esemény bekdvetkezésének napjat megel6zé havi zaraskor fennallé
tartozas.

1.11. Hitelszamla: a biztositasi fedezet ald vont hitelkartyahoz kapcsolodoan a
Bank altal vezetett egyedi hitelszdmla, ideértve a hitelkeretbdl elkilonitett
esetleges alszamlat / alszamlakat is.

1.12. Hozzatartoz6: a Biztositott (1) hdzastarsa, (2) bejegyzett élettarsa, (3) sajat
gyermeke, (4) oOrokbefogadott- vagy nevelt gyermeke, (5) sziiléje, (6)
orokbefogaddja, (7) hazastarsanak vagy bejegyzett élettarsanak sziilje, (8)
testvére, (9) élettarsa, amennyiben az élettarsak bejelentett lakdhelye azonos.

1.13. Karkori érték: a Biztositott tulajdonaban allo mobiltelefon késziilék szamlaval
igazolt vasarlasi értékének (1) a vasarlastol szamitott egy éven belll 100%-a,
(2) a vasarlastol szamitott masodik évben 60%-a.

1.14. Keresoképtelen: az, aki betegsége miatt munkajat nem tudja ellatni, aki
fekvbeteg-gyogyintézeti ellatasban betegségének megallapitdsa vagy
gyogykezelése miatt részesll, illetve az a személy, akit kézegészségligyi
okokbol foglalkozasatol eltiltanak és mas beosztast nem kap, vagy akit
kozegészseégugyi okokbdl hatdsagilag elkiilénitenek, tovabba aki jarvanyiigyi-
, illetéleg allategészségiigyi zérlat miatt munkahelyén megjelenni nem tud és
mas munkahelyen (munkakérben) atmenetileg sem foglalkoztathaté, és a
keresékeptelenség elbirdlasara és igazolasara jogosult orvos vagy kérhaz
altal igazoltan, sajat jogon keresdképtelen allomanyban van.

1.15.Korhaz: a magyar tisztiorvosi és szakmai felligyelet altal elismert,
engedélyezett fekvGbeteg ellatast nydjtd intézmény, amely allandé orvosi
iranyitas, felligyelet alatt all.
Nem minésiilnek kdrhaznak - még abban az esetben sem, ha azokban
korhazi fekvébeteg ellatast végeznek — a (1) szanatdriumok, (2)
rehabilitacios intézetek, (3) gyogyfiirdok, (4) gyogyudiilok, (5) elmekoros
allapotu- és egyéb pszichiatriai rendellenességekkel kiizdé betegek
gyogy- és gondozointézetei, (6) geriatriai, ,kronikus” intézetek, (7)
szocialis otthonok, (8) alkohol- és kabitoszer-elvond intézmények, illetve
korhazak, valamint (9) koérhazak fenti jellegli szolgaltatast nyujto
osztalyai, feltéve, hogy a Biztositott az osztaly jellegének megfeleld
szolgaltatasban részesiilt.

1.16. K6zds haztartasban é16: ha az érintett személy bejelentett lakdhelye azonos
a Biztositott bejelentett lakohelyével.

1.17.Lopas: a Biztositott tulajdonaban &ll6 mobiltelefon készilék harmadik
személy altali jogtalan eltulajdonitasa, a jelen pont szerinti feltételekkel. A
lopas abban az esetben mindsiil biztositasi eseménynek, ha a mobiltelefon
készuléket dolog elleni er6szakkal (a megrzésre szolgald zar vagy késziilek
nem rendeltetésszerd felnyitasa Utjan) (betdrés, zartorés, gépjarmdi feltrése),
rablas vagy zsebtolvajlas Utjan tulajdonitjak el.

1.18. Mobiltelefon késziilék: a biztositasi esemény idSpontjat legfeliebb 2 évvel

megel6z6 idépontban a Biztositott nevére sz6l6 szamla alapjan megvasarolt
mobiltelefon-haldzatokhoz vagy més vezeték nélkili halézatokhoz vald
tavbeszélé.
Nem képezik a biztositasi fedezet targyat (1) a mobiltelefon késziilékhez
kapott vagy vasarolt egyéb tartozékok és kiegészitdk, (2) az autds
kiegészitdk, (3) fix installacios eszkozok, (4) szoftverek, (5) letdltott
tartalmak.

1.19. Munkaviszony: (1) a Munka Torvénykényve (,Mt.”) hatalya ala tartozd
munkaviszony, tovabba a magyar jog hatélya ala tartozé (2) kézszolgalati
jogviszony, (3) kdzalkalmazotti jogviszony, (4) allami szolgalati jogviszony, (5)
kormanyzati szolgalati jogviszony, (6) birdsagi és igazsaglgyi- illetbleg
ligyészségi szolgalati viszony, (7) fegyveres és rendvédelmi szervek
hivatasos és szerzédéses allomanyu tagjainak szolgélati viszonya.

1.20. Orizetlen a mobiltelefon késziilék, ha a Biztositott nincsen abban a
helyzetben, hogy megakadalyozza a biztositott termék ellopasét. Ide tartozik
kilondsen az az eset, ha a Biztositott elalszik, illetve alszik.




1.21. Rablas, ha valamely személy vagy személyek a Biztositott tulajdonaban allo

mobiltelefon késziiléket jogtalan eltulajdonitas végett ugy vesznek el a
Biztositottdl, vagy a Biztositott tudtaval és hozzajarulasaval jogszeriien
hasznéld, Biztositottal kozds haztartasban él6 hozzatartozdtol, hogy evégbdl
ellene erészakot, avagy élet vagy testi épség elleni kdzvetlen fenyegetést
alkalmaznak, illetéleg ontudatlan vagy védekezésre képtelen allapotba
helyeznek. Rablasnak mindstl az is, ha a tetten ért elkévetd a biztositott
vagyontargy megtartasa végett erészakot, avagy élet vagy testi épség elleni
kézvetlen fenyegetést alkalmaz.

1.22. Tartés apolas: (1) az apolt személy (i) etetésével, (i) itatasaval, (iii)

Oltdztetésével | vetkGztetésével, (iv) személyi higiénigjaval, (v) fiziologiai
szilkségleteinek kielégitésével kapcsolatos segitségnyuijtas, (2) az apolt
személlyel kapcsolatos (egészségligyi szolgaltatd altal meghatérozott
utasitasok alapjan torténd) gyogyito intézkedések megtétele az apolast nyUjtd
személy altal.

1.23. Tartés gondozas: tartés, mindennapi segitségnyujtas, felligyelet vagy

gondozas olyan, az 1.4. pont szerinti dpolt személy részére, aki egészségi
allapota miatt nem képes az alapvetd életszikségletei ellatasara.

1.24. Zsebtolvajlas, ha a Biztositott tulajdonaban all6 mobiltelefon késziiléket

harmadik személy jogtalan eltulajdonitds céljabdl a Biztositott &ltal az
elkovetéskor viselt, vagy a kezében tartott rundzatan 1évé zsebbdl, illetve a
Biztositott altal kézben tartott taskabdl veszi el.

2. § A csoportos biztositasi szerz6dés létrejotte

A csoportos biztositasi szerz6dések a Bank jogel6dje, a Magyar Cetelem Zrt. mint
szerz8do és a Biztositok kdzott irasban jottek Iétre.

3.1.

3.2

3.3.

34.

41.

4.2.

43.

44.

§ A Biztositott csatlakozasa a csoportos biztositasi szerz6déshez

A csoportos  biztositasi szerzOdések egyidejlileg tébb Biztositottra

vonatkoznak, amelyekhez a Biztositottak az altaluk tett csatlakozasi

nyilatkozat megtételével egyénileg csatlakoznak.

A Bank hitelszerzdést kot tigyfele a csoportos biztositasi szerzédésekhez

az alabbiakban felsorolt médok valamelyike Utjan csatlakozhat:

3.2.1. a hitelszerz6dés alairasaval egyidejlleg alairt — a hitelszerzédés
részét képez0 - csatlakozasi nyilatkozattal,

3.2.2. a Bank vagy a csatlakoztatasra igénybe vett aligyndke altal rogzitett
telefonbeszélgetés soran tett szobeli csatlakozasi nyilatkozat utjan.

A Biztositott a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor (egyéb nyilatkozatok

megtétele mellett):

3.3.1. elfogadja a csoportos biztositasi szerz6dések feltételeit (beleértve azt
is, hogy az érintett Biztosito a fennallé tartozas megfizetésére iranyuld
szolgaltatasok esetében a szolgéltatast a Bank altal vezetett
hitelszamlara teljesit) és hozzajarul ahhoz, hogy a Biztositok
kockazatviselése ra kiterjedjen,

3.3.2. a csoportos biztositasi szerz6désekhez biztositottként csatlakozik.

A Biztositottak csatlakozasaval kapcsolatban eljar6 személy e

tevékenységért a Biztositoktol kozvetlenil vagy kozvetve

javadalmazasban részesiil. Az erre vonatkozo részletes tajékoztatast a

csatlakozaskor  rendelkezésre  bocsatott  ,,Biztositaskozvetit6i

tajékoztat6” elnevezésli dokumentum tartalmazza. A Bank
biztositaskozvetitéi  tevékenységére  vonatkozé  tajékoztato
megtalalhaté a Bank honlapjan is

4.  § Abiztositasi szerzddés alanyainak jogai és kotelezettségei

A Bank koteles (1) a csoportos biztositasi szerzédésekkel kapcsolatos
megfeleld jognyilatkozatok megtételére, valamint (2) a Biztositok altal hozza
intézett jognyilatkozatokrol és a csoportos biztositasi szerz8désben
bekovetkezett valtozasokrdl tajékoztatni azokat a Biztositottakat, akikre az
adott jognyilatkozat és/vagy valtozas hatast gyakorol, (3) a biztositasi dijat a
Biztositoknak megfizetni (a Bank az altala megfizetett biztositasi dijnak a
Biztositottra juto részét atharitja a Biztositottra).

A Biztositott koteles a Bank részére megfizetni a biztositasi dij
atharitott, ra juto részét.

A Bank és a Biztositott koteles kézlési kotelezettségének eleget tenni,
valamint a Biztositok altal feltett, a biztositds szempontjabdl szikséges
kérdéseket a valésagnak megfeleléen és teljeskoriien megvalaszolni.

A kozlési kotelezettség abban all, hogy a Bank és a Biztositott kdteles a
biztositas elvéllaldsa szempontjabdl minden olyan lényeges korilményt,
adatot a Biztositokkal irdsban kdz6Ini, amelyeket ismert vagy ismernie kellett.
A Biztositok irasban kozolt kérdéseire adott, a valésagnak megfeleld
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45.

4.6.

47.

438.

4.9.

5.1.

5.2.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

valaszokkal a fél kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kérdések
megvalaszolatlanul hagyasa egymagaban nem jelenti a kdzlési kotelezettség
megsértését.

A Biztositok a szolgéltatés jogalapjanak megallapitasahoz a kézolt adatokat
ellendrizhetik, sajat orvosuk altal vizsgalatot kezdeményezhetnek.

A Biztositok kotelesek a tudomésukra jutott adatokat megbrizni és a
biztositasi torvényben foglaltak szerint titokként kezelni.

A csoportos biztositési szerz6dés feltételeit kizarélag a Bank és a Biztositd(k)
mddosithatjak az altaluk alairt modosito szerzédés utjan.

A Biztositottakat kizarélag a biztositotti jogviszony felmondasanak joga illeti
meg (Id. 8.2 pont).

A Biztositottakat nem illeti meg (1) a csoportos biztositasi szerzédésbe
torténd belépésnek, (2) a csoportos biztositasi szerz6dés mddositasanak
és/vagy (3) a biztositotti jogviszonyra vonatkozé szerzédési feltételek
maédositasanak a joga.

5.  § A biztositas tartama, a biztositasi idészak

A Dbiztositas tartama a kockazatviselés kezdetétél a kockazatviselés

megsz(inéséig terjedd idétartam, mely tartam biztositasi idészakokra oszlik.

A biztositasi id6szak az alabbi eltérésekkel a naptari honap.

521.Az els6 biztositasi idészak a Biztositok kockazatviselésének
kezdetétdl annak a hénapnak az utolsd napjaig tart, amelyben az elsé
torlesztérészlet esedékes. Az els6 biztositasi idészak tartama
legfeljebb 120 nap lehet.

5.2.2. Az utols6 biztositasi idészak annak a hénapnak az elsé napjan
kezdddik, amely hénapban az érintett Biztositd kockézatviselése
megsz(inik, és a kockazatviselés megszlinéséig tart.

6. § A Biztositok kockazatviselésének kezdete, tartama

A csoportos biztositasi szerz6dések egy adott Biztositottra torténd

kiterjesztéséhez a Biztositott irasbeli vagy - rogzitett telefonbeszélgetés utjan

adott - szdbeli hozzajarulasa szilkséges, melyet a Biztositott a csatlakozasi
nyilatkozat megtételekor ad meg.

Ha a Biztosit6 valamely kockazatra vonatkozoéan varakozasi id6t kot ki

(Id. a 11.24. pontban), a Biztosit6 az adott kockazatot a varakozasi id6

utols6 napjat kovetd nap 0:00 oratdl viseli.

A Biztositok kockazatviselésének kezdete:

6.3.1. irasbeli csatlakozasi nyilatkozattal torténé csatlakozas esetén a
csatlakozasi nyilatkozat Biztositott altal tortén alairaséat kovetd nap 0.
ora,

6.3.2. szobeli csatlakozasi nyilatkozattal tortén6 csatlakozas esetén a
rogzitett telefonhivas soran tett szobeli nyilatkozat megtételének
napjat kdvetd nap 0 éra. feltéve, hogy a hitelszerz6dés érvényesen
|étrejott.

Sz6beli csatlakozasi nyilatkozattal tortént csatlakozas esetén a Bank vagy a

csatlakoztatasra igénybe vett alligynke papir alapon vagy e-mail-ben

irasbeli visszaigazolast kild a Biztositott részére arrdl, hogy a Biztositd
kockazatviseléese a Biztositottra kiteried (a tovabbiakban: irasbeli
visszaigazolas), melyhez mellékeli a vonatkoz6 biztositési feltételeket, vagy

a visszaigazolasban feltiinteti azt a linket, amely a Bank honlapjan a

vonatkozd biztositasi feltételekre mutat.

7.  § A Biztositok kockazatviselésének megsziinése

Mindkét biztositd kockazatviselése megsz(inik:

7.1.1.ha a Biztositott hitelszerz6dése barmely okbdl megsziinik, a
megsz(inés napjan 24 orakor,

7.1.2. annak a naptari évnek az utolsé napjan 24 6rakor, amely napon a
Biztositott a 70. életévét betdltotte,

7.1.3. a Biztositott halalaval,

7.1.4. a Biztositott biztositotti jogviszonyanak azonnali hataly felmondasa
(Id. 8.1 pont) esetén a felmondas hatalyba Iépésének napjan 24
orakor,

7.1.5. a Biztositott biztositotti jogviszonyanak rendes felmondasa (Id. 8.2
pont) esetén a folyamatban 1évé biztositasi idészak utolsé napjan 24
orakor,

7.1.6. a csoportos biztositasi szerz8désnek a Bank vagy a Biztosito altali
felmondasa esetén (Id. 8.4. pont) a felmondas hatélyba lépésekor
folyamatban lévd biztositasi id6szak utols6 napjan 24 orakor,

7.1.7. ha a Biztositott a Bank altal megfizetett biztositasi dij atharitott,
ra juté részét az esedékességtol szamitott 60 nap elteltével nem
egyenlitette ki és emiatt a Bank a Biztositottat a biztositasi
csoportbol torli (flggetlendl attdl, hogy a Biztositott kapott- e a



7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

8.3.

Banktol a 13.14. pontban foglalt fizetési felszdlitast), a meg nem
fizetett atharitott dij esedékességétdl szamitott 60. napon 24
orakor,

7.1.8. azon a napon 24 érakor, amely napon a Biztositd a Biztositott
biztositotti jogviszonyat megsziinteti amiatt, mert észlelte, hogy a
Biztositott (i) az Eurépai Uni6 (EU); (ii) az Egyesiilt Nemzetek
Szervezete (ENSZ); vagy (iii) az Egyesiilt Allamok (USA)
szankcios listajan szerepel (ilyen esetben a megsziintetés
tényérol és a kockazatviselés megsziinésének konkrét
idépontjarol a Bank irasban tajékoztatja az érintett Biztositottat).

A 7.1 pontban irt eseteken felll a BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt.

kockéazatviselése megsziinik tovabba:

7.2.1. arra a kockézatra vonatkozdan, amely esetében a biztositas teljes
tartamara vonatkozoan meghatérozott szolgaltatasi esetszam limit (Id.
a 11.22. pontban) kimerillt,

7.2.2. a Biztositott 70%-ot meghaladd mértékli egészségkarosodasat
megallapitd jogerés hatérozat meghozatalanak napjan, vagy ha a
Biztositott dregségi nyugallomanyba vonul, kivéve (1) a hitelkartyaval
torténd visszaélés kockazatat és (2) a mobiltelefon késziilék lopasra
vonatkozd  biztositast, amelyekre vonatkozéan a Biztositd
kockazatviselése mindaddig fennmarad, amig a kockazatviselés
valamely egyéb megsziinési ok bekdvetkezése miatt meg nem sziinik,

7.2.3. a hitelkartyaval torténd visszaélés kockazatot illetden (az elveszett,
jogtalanul eltulajdonitott, illetve elrabolt hitelkartyara vonatkozoéan)
abban az idépontban, amikor a Biztositott a hitelkartya elvesztésének,
jogtalan eltulajdonitasanak, illetve elrablasanak tényét a Banknak
barmilyen mddon elsd izben bejelentette,

7.2.4. a mobiltelefon készlilék eltulajdonitasa kockazatot illetéen abban az
esetben, ha a Biztositott altal bejelentett szolgaltatasi igény elbiralasa
soran bebizonyosodik, hogy az igény akar ténybeliségét, akar
Osszegszeriiségét illetéen alaptalan,

7.2.5. a jogtalanul eltulajdonitott mobiltelefon késziilék vonatkozasaban a
mobiltelefon  késziilés eltulajdonitasa  kockazatra abban az
idépontban, amikor a Biztositott az érintett mobiltelefon késziilék
eltulajdonitasat elsé izben bejelentette, kivéve, ha a Biztositott a
megkerllt mobiltelefon késziiléket a 16.9. pont szerint visszavette.

A 7.1 pontban irt eseteken feliil a BNP Paribas Cardif Eletbiztositd Zt.

kockéazatviselése megsz(inik tovabba azon a napon, amikor a Biztositott BNP

Paribas Cardif Biztosito Zrt-nél 1évé, ugyanazon hitelre vonatkozd biztositasa

megszinik, kivéve, ha a megszlinés oka a Biztositott 6regségi nyugdijba

vonulasa, mely esetben az Elethiztositd kockézatviselése mindaddig
fennmarad, amig a kockazatviselés valamely egyéb megsz(inési ok
bekdvetkezése miatt meg nem sziinik.

8. §Felmondas

A biztositotti jogviszony azonnali hatalyd felmondasa

8.1.1. Szobeli csatlakozasi nyilatkozat Gtjan tortént csatlakozas esetén a
Biztositott a réd kiterjesztett kockazatviselést a Bank &ltal kuldott
irasbeli visszaigazolas (Id. még a 6.4 pontban) kézhezvételétd
szamitott 30 (harminc) napos hataridén belll a Bankhoz intézett
irasbeli nyilatkozat megkiildése Utjan azonnali hatéllyal felmondhatja.
Az azonnali hatalyd felmondas a megtétel napjan 24 oérakor lép
hatalyba. Ilyen esetben a Kkockazatviselés kezdetétél a
kockazatviselés megsziinéséig terjedd idészakra az adott Biztositott
vonatkozasaban nem all fenn dijfizetési kételezettség. A Biztositott
altal addig esetlegesen mar megfizetett biztositasi dij atharitott,
Biztositottra jut6 részét a Bank jovéirja a Biztositott hitelszamlajan.

8.1.2. Az azonnali hatalyd felmondast akkor kell hatariddn belil teljesitettnek
tekinteni, ha a Biztositott az azonnali hatalyu felmondast tartalmazd
irasbeli nyilatkozatdt a visszaigazolds kézhezvételétdl szamitott 30
napos hataridén bellil postara adja vagy egyéb igazolhaté modon
elkiildi. A hataridén tdl tett azonnali hatalyl felmondas a biztositotti
jogviszony rendes felmondasanak mindstil.

A biztositotti jogviszony rendes felmondasa

A Biztositott jogosult a biztositotti jogviszonyat a Bankhoz intézett irasbeli

nyilatkozattal a folyo biztositasi id6szak végére felmondani.

A csoportos biztositasi szerz6déshez valé csatlakozas lehetdségének

megsziintetése a jovére nézve

8.3.1. Mind a Bank, mind pedig a Biztositok a masik félhez intézett irasbeli
nyilatkozattal - 90 napos hatarid tlizésével - jogosultak a Csoportos

Verziészam: 5/E/B_1/1/V12
Ervényes: 2024. december 20-t61 csatlakoz6 Biztositottakra
Hatalyos: 2024. december 20-t6| csatlakoz6 Biztositottakra

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Biztositasi Szerz6déshez torténd csatlakozast a jovére nézve
megszintetni.

8.3.2. A 8.3.1 pontban meghatarozott hatéridé lejaratanak napjan meglévé
Biztositottak tekintetében a biztositasi védelem mindaddig fennmarad,
amig az adott Biztositottra vonatkozéan a  Biztosito(k)
kockazatviselése a 7.§-ban irt esetek valamelyikének bekovetkezése
miatt meg nem sz(inik.

8.3.3. A 8.3.1 pontban meghatérozott hatarid lejératat kovetben a
Csoportos  Biztositasi Szerzédéshez tovabbi Biztositottak nem
csatlakozhatnak.

A csoportos biztositasi szerzédés felmondasa

8.4.1. Amennyiben a Biztositék vagy a Bank a csoportos biztositési
szerz8désekben foglalt ~ kotelezettségeit nem, vagy nem
szerzGdésszerlien teljesitik, a masik Felet megilleti az azonnali
hatalya felmondas joga. E jogaval a Fél akkor élhet, ha a
szerz8désszegd Félhez intézett irasbeli nyilatkozatban - a
bizonyitékokra hivatkozassal — kézli a szerzédésszegd magatartas
vagy mulasztas tényét és a masik Fél a szerz8désszegé magatartast
vagy mulasztast a felhivas kézhezvételétél szamitott 30 napon belil
nem szlintette meg.

8.4.2. A csoportos biztositasi szerz6dések azonnali hatalyu felmondasa
esetén a felmondas id6pontjaig Biztositottnak tekintendd
személyek biztositasi védelme - egyéb megallapodas hianyaban -
a folyo biztositasi iddszak utolsé napjan 24 oraig all fenn.

84.3.Ha a csoportos biztositasi szerzédések karhanyadanak
kedvezétlen alakulasa és/vagy a biztositasra, illetéleg a
Biztositokra vonatkozé miikodési feltételek (pl. kozterhek,
kotelezo tartalékolasi szabalyok) kedvezétlen valtozasa miatt a
biztositasi dijtétel(ek) és/vagy dij(ak) moédositasa valik
szilkségessé és arrdl a Bank és a Biztositok nem tudnak
megallapodni, akkor a Biztositok jogosultak a csoportos
biztositasi szerzddéseket rendkiviili felmondas Utjan 60 napos
felmondasi idével felmondani. llyen esetben (i) a rendkiviili
felmondas atvételét kovetéen a csoportos biztositasi
szerzédéshez Gjabb iligyfelek nem csatlakozhatnak, (ii) a 60 napos
felmondasi id6 lejartakor Biztositottnak tekintendé személyek
biztositasi védelme a folyd biztositasi idészak utolsé napjan 24
oraig all fenn, (iii) a Bank irasban tajékoztatja az egyes
Biztositottakat a rajuk vonatkozo csoportos biztositasi szerzédés
rendkiviili felmondas miatti megsziinésérol.

9. § Biztositott kockazatok, a Biztositottra vonatkozo fedezetek
A biztositasi csomagok az alabb felsorolt kockazatokat tartalmazzak, melyek
kozll az alabbi 9.2-9.4. pontok szerinti fedezetek vonatkoznak az egyes
Biztositottakra:

1.életbiztositasi kockazat

2.70%-ot meghaladé mérték( egészségkarosodas

3.keres6képtelenség

4. munkanélkiliség / 5 napot meghaladd kérhazi kezelés (Id. még az

alabbi 9.2. pontot)

5.hozzatartozé otthoni apolasa

6. hitelkartya-visszaélés

7.mobiltelefon készUilék eltulajdonitasa
Ha a Biztositott nem dregségi nyugdijas, azonban nem rendelkezik az
1.19. pont szerinti munkaviszonnyal, akkor ra — azon id6szak alatt, amig
nem rendelkezk az 1.19. pont szerinti munkaviszonnyal - a
munkanélkiiliségi kockazat helyett az 5 napot meghaladé kérhazi
kezelés kockazat vonatkozik.
Az 1.19. pont szerinti munkaviszonnyal rendelkez6 nem Oregségi
nyugdijas Biztositottra (mindaddig, amig munkaviszonnyal rendelkezik)
nem vonatkozik az 5 napot meghaladé koérhazi kezelés kockazat.
Ha a Biztositott a kockazatviselés kezdetekor 6regségi nyugdijas, akkor
ra a 9.1. pontban felsorolt fedezetek kozlil csak az 1., valamint 6-7. szamu
fedezetek vonatkoznak.

10. § Teriileti hataly

Valamennyi orszag Magyarorszag
o életbiztositasi kockazat, o 70%-ot meghalad6 mérték(
o hitelkartya-visszaélés, egészségkarosodas,

o mobiltelefon
eltulajdonitésa

o keresOképtelenség,
o munkanélkilliség,

készilek




 hozzatartoz6 otthoni apolésa,
5 napot meghaladd koérhazi kezelés

11. § Biztositasi esemény, biztositasi szolgaltatas
Az alabb meghatarozott biztositasi esemény bekdvetkezésekor az érintett Biztositd
(halaleset esetén a BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt., egyéb esetekben a BNP
Paribas Cardif Biztosito Zrt.) az alabbi szolgaltatast nyuijtja.

Eletbiztositasi kockazat

11.1. A Biztositottnak a kockazatviselés idészakan belul barmely - ki nem zért -
okbol bekdvetkezett haladla esetén a Biztosito megfizeti az 1.10.1. pont
szerinti fennallé tartozas dsszegét, de legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot az 1.11.
pont szerinti hitelszamlara.

70%-ot meghaladd egészségkarosodas

11.2. Ha balesetbdl vagy betegségbdl eredd testi fogyatkozas kovetkeztében a
Biztositott 70%-ot meghaladé mértékii egészségkarosodasat (rokkantsagat)
allapitia meg jogerds hatdrozataban a magyar szakigazgatasi szerv, a
Biztosité megfizeti az 1.10.2. pont szerinti fennall6 tartozas dsszegét, de
legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot az 1.11. pont szerinti hitelszamlara.

Keresdképtelenség
11.3. A Biztositottnak a kockéazatviselés tartama alatt bekdvetkezett, betegségbél

vagy balesetbdl eredd, 30 napot meghaladé folyamatos betegéllomanya
esetén a Biztositd megfizeti az 1.10.3. pont szerinti fennallé tartozas
Osszegét, de legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot az 1.11. pont szerinti
hitelsz&mlara.

11.4. A biztositasi esemény bekdvetkezésének iddpontja a keres6képtelenség 31.
napja.

Munkanélkiiliség
11.5. A Biztositottnak a Biztositd kockazatviselésének tartama alatt bekovetkezett

30 egymast kovetd napot meghaladd allaskeresdként (munkanélkiliként)
torténd nyilvantartasa esetén a Biztositd megfizeti az 1.10.4. pont szerinti
fennallo tartozas dsszegét, de legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot az 1.11. pont
szerinti hitelszadmlara.

11.6. Kizarolag a Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt - a
kockazatviselés kezdetéhez képest elézmény nélkiil - bekovetkezett
vétlen és a Biztositott akaratan kiviili allaskeres6vé (munkanélkiilivé)
valasa mindsiil biztositasi eseménynek.

11.7. A biztositdsi esemény bekovetkezésének idGpontja a Biztositott
allaskereséként (munkanélkiliként) nyilvantartott allapotanak a 31. napja.

5 napot meghaladd kérhazi kezelés
11.8. A Biztositottnak a kockazatviselés tartama alatt korhazban, fekvébetegként
5 egymast kovetd naptari napot (6nrész) meghalad6 kezelése esetén a
Biztositd a korhazi tartézkodas idétartamatél fliggben az alabbi dsszeget
fizeti meg az 1.11. pont szerinti hitelszamlara:
11.8.1. 6-15 napos kérhdzi tartézkodas esetén az 1.10.5. pont szerinti
fennallé tartozas dsszegét, de legfeljebb 300.000,- Ft-ot
11.8.2. 16 nap vagy annal hosszabb kdrhazi tartdzkodas esetén az 1.10.5.
pont szerinti fennallé tartozas dsszegét (levonva abbdl az 5-15.
napi kérhazi tartézkodasra vonatkozdan esetlegesen mar kifizetett
300.000,- Ft-ot), de legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot.
11.9. A biztositasi esemény a korhazi kezelés 6. napjan 0 érakor kdvetkezik be (a
kérhazi felvétel napja minésiil az els6 napnak).
11.10.Ha a Biztositott a kdrhdzbdl vald tavozasat kévetd 60 naptari napon beldl
ugyanazon baleset vagy betegség folyomanyaként ismét korhazba kertl,
ezen Ujabb kérhazi kezelés az eredeti biztositasi esemény folytatdsanak
mindstl, amennyiben a Biztositott a kérhdzbdl vald tavozést kdvetben az
eredeti kérhazi kezelést szikségessé tevd baleset vagy betegség
kovetkezményeinek kezelése céljabdl rendszeres orvosi fellilvizsgalat vagy
gyogyszeres kezelés alatt allt. llyen esetben a Biztosité az Ujabb kérhazi
kezelés tartamat hozzaszamitja az eredeti biztositasi esemény alapjat
képezd korhazi kezelés tartamahoz, az onrészt az igy egybeszamitott
tartamb6l vonja le (csak egyszer) és a szolgaltatast ennek megfeleléen
teljesiti.

Hozzatartoz6 otthoni apolasa

Biztositasi esemény:

11.11.Ha a Biztositott 1.12. pont szerinti hozzatartozdjanak egészségi allapotaban
olyan valtozas kévetkezett be, melynek kdvetkeztében e személy az 1.2. pont
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szerinti apolasra szorul, és az apolast nyujtd személy (Id. az 1.3. pontban) az

apolés nyujtasa érdekében, illetéleg arra vald tekintettel

11.11.1.30 egymast kdvetd napot meghaladé id6tartam alatt (i) nem sajat
jogu tappénzben, vagy (ii) apolasi dijban részesil, vagy

11.11.2.30 egymést kovetd napot meghaladé idétartamra fizetés nélkiili
szabadségra kellett, hogy menjen, vagy

11.11.3. meg kellett, hogy sziintesse a korabban fennallé, az 1.19. pont
szerinti, napi 4 Ordt meghaladd munkavégzésre vonatkozd
munkaviszonyat, és 30 egymést kdvetd napot meghalado idétartam
alatt (i) vagy egyaltalan nem végez keresd tevékenységet, (ii) vagy
legfeljebb napi 4 6ras munkavégzésre vonatkozd, az 1.19. pont
szerinti munkaviszonyban all.

11.12.A biztositési esemény bekdvetkezésének idépontia — az adott esettdl
fuggden - a fent felsorolt allapotok kezdetétél szamitott 31. nap.

Biztositasi szolgéltatés:

11.13.A Biztositd megfizeti az 1.10.6. pont szerinti fennall6 tartozas dsszegét, de
biztositasi eseményenkeént 6sszesen legfeljebb 1.000.000,- Ft-ot az 1.11.
pont szerinti hitelszdmlara 4 hoénap alatt, 4 egyenld részletben,
amennyiben a Biztositott igazolta, hogy a 18.7-18.8. ponttok szerinti egyes
teljesitési id6pontokban a biztositasi szolgaltatasra valo jogosultsag fennall.

Hitelkartya-visszaélés
Biztositasi esemény:
11.14.Az 1.9. pont szerinti biztositott hitelkartya elvesztését, jogtalan
eltulajdonitdsdt vagy elrabldsét kovetSen a biztositott hitelkartyaval
végrehajtott barmilyen olyan tranzakcio (akkor is, ha az a PIN kod
hasznalataval tortént), amely az alabbi feltételek mindegyikének egyttesen
megfelel:
11.14.1.a biztositott hitelkartya elvesztése, jogtalan eltulajdonitasa vagy
elrablasa, valamint az elveszett, jogtalanul eltulajdonitott vagy
elrabolt  biztositott hitelkartyaval végrehajtott tranzakcié a
hitelkartya-visszaélésre vonatkozé kockéazatviselés fenndllasa alatt
tortént,

11.14.2.a tranzakcid a biztositott hitelkartya elvesztését, jogtalan
eltulajdonitasat vagy elrablasat kdvetéen, de még azon idépontot
megel6z6en tértént, hogy a Biztositott az elvesztést, a jogtalan
eltulajdonitést vagy az elrablast a Banknak barmilyen modon elsé
izben bejelentette,

11.14.3. a tranzakci6t nem a Biztositott hajtotta végre.

Biztositasi szolgaltatas:

11.15.A Biztosito megfizeti az 1.11. pont szerinti hitelszamlara a biztositott
hitelkartyaval végrehajtott azon jogosulatlan tranzakciok osszegét, de
biztositasi eseményenként legfeliebb 15.000,- Ft-ot, amely
tranzakcio(ka)t a biztositott hitelkartya elvesztését, jogtalan eltulajdonitasat
vagy elrablasét kdvetden, de még azon idSpontot megel6zen hajtottak
végre a biztositott hitelkartyaval, hogy a Biztositott az elvesztést, a jogtalan
eltulajdonitast vagy az elrablast a Banknak barmilyen modon elsé izben
bejelentette.

11.16.Ha a biztositott hitelkartya elvesztése, jogtalan eltulajdonitésa vagy elrablasa
utdn azzal tdbb tranzakci6t is végrehajtottak, valamennyi tranzakcid
ugyanazon biztositasi esemény részének mindsl.

Mobiltelefon késziilék eltulajdonitasa

Biztositasi esemény:

11.17.Az 1.18. pont szerinti mobiltelefon késziiléknek az 1.17. pont szerinti
ellopdsa, az 1.21. pont szerinti rablésa, vagy az 1.24 pont szerinti
zsebtolvajlas atjan torténd jogtalan eltulajdonitésa.

11.18.A Biztositd kockazatviselése az 1.18. pontban meghatarozott
mobiltelefon késziilékre kizarélag abban az esetben terjed ki, ha a
karbejelentés idépontjat megel6z6 2 honap egyikében megfizette a
biztositasi dij ra juto, atharitott havi részét.

Biztositasi szolgaltatas:

11.19.Ha a készlilék a Biztositott sajat nevére sz6l6 szamlaval igazoltan pétlésra
kerllt, a Biztosito megtériti a Biztositott altal meghatarozott
bankszamlaszamra utaldssal az 1.13. pont szerinti karkori értéket, de
legfeljebb 80.000 Ft —ot.

11.20.Ha nem tortént potids, vagy az a Biztositott sajét nevére sz616 szamlaval nem
igazolt, a Biztositd6 megtériti a Biztositott altal meghatérozott
bankszamlaszamra utaldssal az 1.13. pont szerinti karkori érték 50%-at, de
legfeljebb 40.000 Ft-ot.




11.21.A Biztositd évente 1 biztositasi eseményre vonatkozéan vallal téritési
kotelezettséget és a biztositas tartama alatt dsszesen legfeljebb 500.000
Ft megfizetésére kételes.

11.22.Szolgaltatasi esetszam limit
A Biztositd (1) keres6képtelenség, (2) munkanélkiiliség, (3) 5 napot
meghaladé koérhazi kezelés, valamint (4) hozzatartozé otthoni apolasa
fedezetek esetében az egyes fedezetek alapjan legfeljebb 3 alkalommal
nyujt szolgaltatast a biztositas tartama alatt.

11.23.Ujboli szolgaltatasra valé jogosultsag feltételei

(1) Keresdképtelenség, (2) munkanélkiiliség, (3) 5 napot meghaladé
korhazi kezelés, (4) hozzatartozé otthoni apolasa, valamint (5)
mobiltelefon késziilék eltulajdonitdsa fedezet esetében az ujabb
szolgaltatas feltétele, hogy (i) Ujabb biztositasi esemény kovetkezett be
és (ii) az el6z6 biztositasi esemény bekovetkezése és az Ujabb
biztositasi esemény bekovetkezése kozott legalabb 12 honap dijjal
fedezett iddszak eltelt.

11.24.Varakozasi id6

e Munkanélkiiliség: 90 nap
Ha a munkaviszony ezen idétartamon beliil sziint meg, a Biztositd
az emiatt bekovetkezett munkanélkiiliség esetében sem a
varakozasi id6 alatt, sem annak lejartat kovetéen nem nyujt
biztositasi szolgaltatast.

o Hozzatartozo otthoni apolasa: 60 nap
Ha az apolt személy egészségi allapotaban a biztositasi esemény
bekovetkezésére vezetd valtozas ezen idétartam alatt kovetkezett
be, a Biztositd az emiatt bekdvetkezett biztositasi esemény
esetében nem nyljt biztositasi szolgaltatast.

12. § A Biztositok szolgaltatasanak felsé hatara
Az egyes Biztositok egy Biztositottra vonatkozé kockazatvallalasanak felsé
hatara legfeljebb 20.000.000 forint (Biztositonként kiilon-kiilén értendd,
Osszesen kifizetett 0sszeg, fiiggetleniil az adott Biztositottra vonatkozé
hitelszerz6dések szamatdl, a bekovetkezett biztositasi események szamatol
és az ezek alapjan mar teljesitett és/vagy teljesitendd szolgaltatasok
Osszegétol).

13. § A dijfizetésre vonatkozo rendelkezések

13.1. A biztositasi dij a Biztositok kockazatviselésének, illetve szolgaltatasi
kotelezettségének ellenértéke.

13.2. A biztositasi dijat a Bank, mint Szerz6d6 fizeti meg a Biztositoknak a
csoportos biztositasi szerzédés rendelkezései szerint.

13.3. A biztositasi dijnak a Biztositottra juto részét a Bank atharitja a Biztositottra
(kdzvetitett biztositasi dij).

13.4. A biztositas havi dijfizetésti. A Bank minden Biztositottra vonatkozoan egy
telies havi dijat koteles megfizetni a Biztositok részére, a Biztositott pedig
ennek megfeleld mérték( atharitott biztositasi dijat koteles megfizetni a Bank
részeére akkor is, ha az 5.2 pontban felsorolt esetekben az adott Biztositottra
vonatkozéan a biztositasi idészak tartama ténylegesen hosszabb vagy
révidebb, mint egy hénap.

13.5. A Bank diffizetési kotelezettsége — és ezzel parhuzamosan a Biztositott
kotelezettsége az atharitott biztositasi dij megfizetésére - az alabbi 13.6
pontban szerepld kivétellel mindaddig fennall, amig a Biztositd a Biztositottra
vonatkozoan a kockazatot viseli.

13.6. A Biztositotti jogviszony 8.1.1 pont szerinti- hataridén belil tortént- azonnali
hatalyu felmondasa esetén a kockazatviselés kezdetétdl a kockazatviselés
megszlinéséig terjedd idétartamra vonatkozéan nem all fenn dijfizetési
kotelezettség, ha ezen idGtartam alatt nem kovetkezett be biztositasi
esemeény.

13.7. A Biztositott csatlakozasat kovetden a Bank ltal a Biztositottra vonatkozdan
fizetendd biztositasi dij, valamint a Bank altal a Biztositottra atharitott
biztositasi dij elsé alkalommal a kockazatviselés kezdetét kovetd havi
torlesztérészlettel egyiitt esedékes.

13.8. A biztositasi dijak az esedékesség hdnapjat megel6z0 biztositasi idészakra
vonatkoznak.

13.9. A Biztositok jogosultak a biztositasi dijat modositani, amely alapjan a
Bank altal fizetendd havi biztositasi dij, és igy a Bank altal a Biztositottra
atharitott 6sszeg is modosulhat.
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13.10.Ha a Bank és a Biztositok a dijtétel(ek) emelésérdl megallapodnak, és
ezaltal a Biztositottra atharitott 6sszeg is emelkedik, a Bank legalabb a
dijemelés hatalyba Iépését megel6zéen 30 naptari nappal korabban
irasban értesiti a dijemelés altal érintett Biztositottakat a dij
modosulasarol. Ha a Biztositott a dijemelést nem fogadja el, jogosult a
biztositotti jogviszonyat a 8.2 pontban foglaltak szerint felmondani.

13.11.A Bank altal megfizetett biztositasi dij Biztositottra atharitott részének
dsszege megegyezik a hitelkértya egyenlegértesitd készitésének napjan
fennall6 hiteltartozas és az adott Biztositottra vonatkoz6 biztositasi csomag
szerinti dijtétel szorzataval.

13.12. A biztositasi csomag szerinti dijtétel:

nem Oregségi nyugdijas biztositott

a hitelkartya egyenlegértesitd

esetében készitésének napjan fennalld
hiteltartozas 1%-a

Oregségi  nyugdijas  biztositott | a hitelkértya egyenlegértesité

esetében készitésének napjan fennalld

hiteltartozas 0,421%-a

13.13.A Biztositott a ra atharitott biztositési dij dsszegét a havi torlesztérészlet
megfizetésével azonos médon kételes megfizetni a Bank részére. Az
athéritott biztositasi dij a havi torlesztérészlettel egyitt esedékes, melyet a
Bank a havi torlesztérészlettel egyiitt szed be a Biztositottol.

13.14.Ha a Biztositott a ra atharitott biztositasi dijat az esedékességkor nem
fizeti meg a Banknak, akkor a Bank a 15. hatralékos napot kovetéen
irasban felszdlitja a Biztositottat az elmaradt 6sszeg megfizetésére az
esetlegesen fennallé hatralékos tartozas részeként.

13.15.Ha a Biztositok kockazatviselése a kdlcsonszerzodéssel egyiitt sziinik
meg olyan iddpontban, amely nem esik egybe az utolsé torlesztorészlet
esedékességével (pl. a kolcsonszerzédés felmondasa, a Biztositott
haldla), akkor az utolsé biztositasi idészakra vonatkozéan a
Biztositottra jutd atharitott biztositasi dij Osszegét a Bank a
kolcsonszerzodés lezarasakor szamolja fel.

14. § Ertékkovetés
A Biztositok értékkovetést nem alkalmaznak.

15.  § Maradékjogok, kotvénykdlcson
A BNP Paribas Cardif Eletbiztositd Zrt. altal nyuijtott életbiztositasnak nincs
matematikai dijtartaléka. Ebbél kdvetkezéen az életbiztositashoz maradékjogok
nem tartoznak, tehat az nem visszavasarolhaté és a dijmentes leszallitas sem
alkalmazhato. Az életbiztositasra kotvénykdlcson nem nyuijthato.

16. § A biztositasi esemény bejelentése, a Biztositott kotelezettségei
biztositasi esemény bekovetkezése esetén
Altalanos rendelkezések
16.1. A Biztositott haldla esetén a Biztositott 6rokdse vagy hozzatartozdja, egyéb
esetekben a Biztositott vagy az &ltala meghatalmazott személy - és
amennyiben a Bank tudomésara jut, a Bank is - kételes a biztositasi
eseményt a bekovetkezéstdl, akadalyoztatds esetén az akadaly
megsz(inésétdl szamitott 30 napos hatéridén belll bejelenteni az érintett
Biztositonak az adott biztositasi eseményre vonatkozd szolgaltatasi
igénybejelentd elnevezési formanyomtatvany kitoltésével, valamint kételes
a 17.§-ban foglalt, a Biztositd altal kért sziikséges iratokat és informaciot
atadni. A bejelentést a Biztosito alabbi elérhetGségein lehet megtenni:
BNP Paribas Cardif Eletbiztosit6 Zrt. (halaleset esetén)
BNP Paribas Cardif Biztosité Zrt. (egyéb esetekben)
Karrendezési osztaly - 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.
Telefon: (1) 501-2350
16.2. A szolgaltatasi igény a 16.1. pont szerinti 30 napos igénybejelentési
hataridé utan is bejelenthetd legkésdbb az 5 éves eléviilési idd lejartaig,
azonban az érintett Biztositd kotelezettsége nem all be, ha a Biztosité
kotelezettsége szempontjabél lényeges koriilmény kiderithetetlenné
valik (1) akar a késedelmes bejelentés miatt, (2) akar amiatt, mert a
Bejelenté a sziikséges felvilagositdist nem adja meg, vagy a
felvilagositasok tartalmanak ellen6rzését nem teszi lehet6vé.
16.3. Kétség felmeriilése esetén a Biztositott kotelessége bizonyitani, hogy a
biztositasi esemény a bevallott mértéki.

Kotelezettségek hitelkartya-visszaélés esetén

16.4. A Biztositott koteles késedelem nélkiil bejelenteni kartyajanak
elvesztését, jogtalan eltulajdonitasat, illetve elrablasat a Banknak,
jogtalan eltulajdonitas vagy rablas esetén pedig a rendérségnek is.




16.5. A hitelkartya elvesztését, jogtalan eltulajdonitasét, illetve elrablésat a
Biztositott koteles a fenti 16.4. pont szerinti bejelentést kvetden a hitelkartya
szerz6désben meghatarozott médon (3 napon belil) irasban is (ajanlott
levélben) megerdsiteni a Bank részére, mellékelve a rendérségi feljelentés
mésolatat.

16.6. Ha a Biztositott a hitelkartya elvesztésérél vagy jogtalan
eltulajdonitasarél csak az egyenlegértesiton szereplé jogosulatlan
tranzakciok észlelése utjan szerez tudomast, akkor az észlelést
kovetden késedelem nélkiil koteles rendérségi feljelentést tenni és
koteles a hitelkartya elvesztését vagy jogtalan eltulajdonitasat a
Banknak is bejelenteni, majd az ilyen bejelentést kovetden a fenti 16.5.
pontban foglaltak szerint eljarni.

Kotelezettségek mobiltelefon késziilék eltulajdonitasa esetén

16.7. A Biztositott koteles késedelem nélkiil, de legfeljebb 2 napon beliil
feljelentést tenni a rendérségnél.

16.8. A Biztositott vagy az &ltala meghatalmazott személy kételes a Biztositonak
késedelem nélkiil atadni és/vagy rendelkezésre bocsatani a 17. §-ban
meghatarozott iratokat és informaciot.

16.9. Ha az eltulajdonitott mobiltelefon késziilek rendeltetésszerti
hasznalatra alkalmas allapotban megkeriil, (igy a Biztositott koteles a
tudomasara jutastol szamitott 2 napon beliil errél a tényrdl a Biztositot
irasban értesiteni, és a biztositasi 6sszegnek megfelel6 dsszeget a
Biztositonak visszafizetni.

17. § Ateljesitéshez sziikséges iratok

Altalanos rendelkezések

A biztositdsi szolgaltatés

dokumentumokat kérhetik:

17.1. a Banktdl a Biztositott csatlakozasi nyilatkozatat (szobeli csatlakozasi
nyilatkozat esetén annak hangfelvételét),

17.2. a biztositasi szolgaltatast igényld személy (a Biztositott haldla esetén a
biztositott 6rokdse vagy hozzatartozdja, egyéb esetekben a Biztositott vagy
az altala meghatalmazott személy) altal hianytalanul kitoltott, a Biztosité altal
rendszeresitett szolgaltatasi igénybejelentd nyomtatvanyt,

17.3. hat6sagi eljarés esetén az erre vonatkozo jogerds hatarozatot vagy birosagi
itéletet (ide nem értve a szabalysértési illetve a blintetdeljaras soran hozott
hatérozatot vagy itéletet),

17.4. baleset esetén a baleseti jegyzékdnyvet, ha ilyen késziilt,

17.5. az érintett Biztositd ltal a 17.7. pontban meghatarozott dokumentumok kézl
azokat vagy azok masolatait, amelyek a jogosultsag és a biztositasi esemény
megallapitdsahoz sziikségesek,

17.6. ha a biztositasi esemény Kkiilfoldon torténik, az idegen nyelven killitott
dokumentumok hitelesitett magyar forditasat.

17.7. Az érintett Biztositd a biztositasi szolgaltatas iranti igény alapjat képez6
betegségekre nézve az itt felsorolt dokumentumokat illetve azok méasolatat
kérheti: a csoportos biztositasi szerzé6désekhez valé csatlakozast megel6z6
évekre visszamendlegesen a biztositasi esemény bekovetkezéséig minden
(1) kérhazi zarojelentést, (2) miitéti leirast, (3) ambulans lapot, (4) szakorvosi
rendeldi és/vagy gondozointézeti orvosi dokumentumot, (5) diagnosztikus
leletet, (6) haziorvosi- gépi pacienskartont, (7) egészségkarosodast
megallapitd orvosi bizottsagi hatarozatot.

igénybevételéhez a Biztositok a kovetkez

Eletbiztositas:
17.8. halotti anyakdnyvi kivonat és a halottvizsgélati bizonyitvany masolata,
17.9. boncolasi jegyz6konyv (ha késziilt) masolata.

70%-ot meghaladé egészségkarosodas:

szakvélemény masolata,

17.11.a rokkantsagot és a rokkantsagi ellatast megéllapitd jogers hatarozat
mésolata,

17.12.az egészségkarosodds megallapitisara jogosult szerv altal rendszeresitett
nyomtatvanyok, jogerés hatérozatok, indokoldsok és egyéb orvosi
dokumentumok mésolatai.

Keresdképtelenség:
17.13.,0rvosi igazolds a keresSképtelen allomanyrél” elnevezésli nyomtatvany

masolata.
A benyuijtott igazolaso(ko)n szerepelnie kell a kereséképtelenség alapjaul szolgald
betegség BNO kodjanak és annak, hogy a Biztositott midta keres6képtelen.

Munkanélkiiliség:
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17.14.a munkaltaté altal kitoltott ,Igazoldlap az allaskeresési
megallapitdsahoz” elnevezésii nyomtatvany masolata,

17.15.az Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld — a biztositasi jogviszonyrol és
egészségbiztositési ellatasokrol sz0l6 - igazolvanyanak mésolata,

17.16.a munkaltato altal Kkitolttt igazolds masolata a munkaviszony
megsz(inésérdl,

17.17.a munkaviszonyt megsziintetd irasbeli jognyilatkozat (felmondés vagy k6zos
megegyezés) masolata,

17.18.a megsziint munkaviszonyra vonatkoz6 munkaszerz6dés mésolata,

17.19.a munkaugyi kézpont vagy kirendeltség igazolasa, hogy a Biztositott az adott
hénapra vonatkozéan mely idéponttél, mely idépontig regisztralt allaskeresd,
valamint

17.20.az éllaskeresési jaradék iranti kérelem, valamint - ha van - az azt
megallapitd, esetleg elutasité hatérozat mésolata,

17.21.ha a munkaviszony megsziintetése miatt munkatigyi per indul, az ennek
soran keletkezett iratok, amennyiben ez a biztositasi esemény
bekdvetkezésének igazolasahoz szikséges.

jaradék

5 napot meghaladd kérhazi kezelés

17.22.a korhazi zérojelentés masolata, melyben szerepelnie kell (1) a korhazi
kezelésre okot add betegség(ek) vagy allapot(ok) megnevezését és/vagy
BNO kodjanak, (2) a kezeldorvos nevének és elérhetéségének,

17.23.annak igazolasara szolgalé dokumentum, hogy az igénybejelentésben
feltlintetett idétartam alatt a Biztositott a korhazban fekvébeteg ellatasban
részeslilt (ha ez a zarojelentésben nem szerepel).

Hozzatartoz6 otthoni apolasa

17.24. az &polt személy &polasra szorultsdganak igazoldséra:

a haziorvos (i) igazolasa arrdl, hogy az apolt személy sulyosan fogyatékos

vagy tartésan beteg, illetve (ii) arra vonatkozd szakvéleménye, hogy az apolt

személy allandd és tartos apolasra és/vagy gondozasra szorul (az igazolason
| szakvéleményen szerepelnie kell annak is, hogy az apolt személy mely
betegség vagy allapot miatt és mi6ta szorul apolasra),

17.25. arra vonatkozdan, hogy az apolast nyujté személyt (Id. a 1.3. pontot) illetéen
a 11.11.1-11.11.3. pontokban meghatarozott kdriimények valamelyike
fennall:

17.25.1. ha az &polast nyujtd személy nem sajét jogu tappénzben részesiil,
akkor az ,Orvosi igazolas a keres6képtelen allomanyrol” elnevezésii
nyomtatvanyok masolatai

17.25.2.ha az apolast nyUjté személy fizetés nélkiili szabadsagot vett ki,
akkor a Biztositd altal rendszeresitett, erre vonatkozé igazolas
hianytalanul kitoltve és a munkaltato &ltal cégszerlien aléirva,

17.25.3.ha az &poldst nyujtd személy a kordbbi munkaviszonyat
megszlintette, akkor (1) a vonatkoz6 munkavallaléi felmondas vagy
kozds megegyezés masolata, (2) a megszint munkaviszonyra
vonatkoz6 munkaszerzédés masolata, (3) a munkailtato altal kitoltott
igazolas masolata a munkaviszony megsziinésérél, (4) a munkaltatd
altal kitoltétt ,Igazoldlap az allaskeresési jaradék megallapitdsahoz”
elnevezésii nyomtatvany mésolata,

17.25.4.ha az &polast nyljtd személy a korabbi munkaviszonyanak
megsziintetése utan legfeliebb napi 4 Ords munkavégzésre
vonatkozd munkaviszonyt létesitett, akkor (1) a fenti 17.25.3.
pontban felsoroltak, valamint (2) az Ujonnan Iétesitett
munkaviszonyra vonatkozé munkaszerz8dés masolata.

17.26.az &polt személy és a Biztositott kdzotti hozzatartozdi viszony igazolaséra:
(1) sziilé, gyermek, hazastars, illetdleg bejegyzett élettars esetében az adott
viszonyt igazol6 anyakényvi kivonat masolata, (2) testvérek esetében a
sziletési anyakonyvi kivonatok masolata vagy a lakcimet igazol6 hatéségi
igazolvanyok elsé oldalanak masolata, (3) Orokbefogadason alapuld
kapcsolat esetében (ide nem értve a titkos 6rokbefogadast), illetéleg nevelt
gyermek esetében a vonatkozé hatarozat masolata, (4) hazastars vagy
bejegyzett élettars sziilbje esetében a hazastarsi- vagy bejegyzett élettarsi
viszonyra vonatkoz6, valamint a sz(il6-gyermek viszonyra vonatkozo
anyakonyvi kivonatok masolata, (5) élettarsi viszony esetében a lakcimet
igazold hatdsagi igazolvanyok elsd oldalanak mésolata.

17.27.az épolast nyujtd személy és a Biztositott kdz6tt az 1.12. pontban felsorolt
hozzatartoz6i viszonyok, valamint az 1.16. pont szerinti kdzds haztartdsban
élés igazoldsara:

(1) az adott viszonyt igazold anyakdnyvi kivonat mésolata, (2) a lakcimet

igazold hatdsagi igazolvanyok elsd oldalanak mésolata.

17.28.az &polt személy egészséqi llapotaval kapcsolatban:




17.28.1. az apolt személy egészségi allapotara / kortorténetére vonatkozo, a
17.7. pontban felsorolt dokumentumok / igazolasok,

17.28.2. az &polt személy, illetve az apolt személy térvényes képviselbje altal
alairt hozzgjaruld nyilatkozat ahhoz, hogy a Biztositd az apolt
személy egészségigyi adatait a biztositési szolgaltatasi igény
elbirdlasa, valamint az esetleges szolgéltatas teljesitése céljabol
kezelje.

Hitelkartya-visszaélés

17.29.renddrségi feljelentés masolata,

17.30.az elveszett, jogtalanul eltulajdonitott vagy elrabolt hitelkartyaval végrehajtott
tranzakcio(ka)t tartalmazo egyenlegértesité(k) masolata(i).

Mobiltelefon késziilék eltulajdonitasa

17.31.rend6rségi feljelentés masolata,

17.32.a mobiltelefon késziilék letiltdsara vonatkozo, az ellopott mobiltelefon
kész(lék IME| sz&mat tartalmaz6 igazolas masolata,

17.33.az eltulajdonitott mobiltelefon készilékre vonatkozo, a Biztositott nevére
52016 szamla méasolata,

17.34.ha az eltulajdonitott mobiltelefon késziilék pétlasra kertilt, a megvasarolt (j
mobiltelefon készillékre vonatkoz6, a Biztositott nevére széld szamla
masolata (ennek hianyaban a Biztositd szolgaltatasa a karkori érték 50%-
ara, de legfeljebb 40.000,- Ft-ra korlatozodik),

17.35.ha a biztositasi esemény kiilf6ldon térténik, az idegen nyelven kiallitott
dokumentumok hitelesitett magyar forditasa.

Amennyiben a méasolatok érvényességével, hitelességével kapcsolatban aggalyok

merilnek fel, a Biztositd kérheti az eredeti dokumentumok bemutatasat is.

18. § A Biztositok teljesitése

Altalanos rendelkezések

18.1. Az érintett Biztosito teljesitési kotelezettsége nem all be, amennyiben a
bejelentési és a sziikséges felvilagositasi kotelezettségek megsértése
miatt Iényeges koriilmények kiderithetetlenné valtak.

18.2. Abban az esetben, ha a 17. §ban meghatarozott iratokat és
dokumentumokat nem, vagy hianyosan nyujtjak be, a Biztosité a
szolgaltatasi igényt elutasithatja, illetéleg azt a rendelkezésre allo
dokumentumok alapjan biralja el.

18.3. Az érintett Biztosito teljesitése az elbiralashoz sziikséges valamennyi
dokumentum beérkezését kdvetd 15 napon beliil esedékes.

Keresdképtelenség
18.4. A teljesitéshez a 17.13. pont szerinti olyan igazolas sziikséges, amelyet

a keresdkeéptelenség kezdetétdl szamitott 31. napon vagy azt kovetéen
allitottak ki.

Munkanélkiiliség
18.5. Ateljesitéshez a 17.19. pont szerinti olyan igazolas sziikséges, amelyet

az allaskeresdkenti nyilvantartas kezdetétdl szamitott 31. napon vagy
azt kovetden allitottak ki.

Hozzatartoz6 otthoni apolasa

18.6. A Biztosito az 1.10.6. pont szerinti fennall6 tartozas elsd 1/4 részét (ha a
fennall6 tartozas magasabb, mint 1.000.000,- Ft, akkor az 1.000.000,- Ft 1/4
részét) azt kovetden fizeti meg az 1.11. pont szerinti hitelszamlara, hogy a
szolgaltatast igényld személy (a Biztositott vagy az altala meghatalmazott
személy) benyujtotta a 17.24-17.28. pontokban felsorolt dokumentumokat.

18.7. Az els6 1/4 rész kifizetésének alatamasztasaként a Biztosito a 17.24.
pontban, valamint, valamint (az adott esettdl fiiggden, ha alkalmazando)
a 17.25.1. pont (2) alpontjaban vagy a 17.25.2. pontban meghatarozott
dokumentumot csak abban az esetben fogadja el, ha azt a biztositasi
esemény bekovetkezésének napjan (Id. a 11.12. pontban) vagy azt
kovetden allitottak ki.

18.8. Az 1.10.6. pont szerinti fennallo tartozas tovabbi 1/4 részeinek (ha a
fennallo tartozas magasabb, mint 1.000.000,- Ft, akkor az 1.000.000,- Ft
tovabbi 1/4 részeinek) kifizetéséhez annak igazolasa sziikséges, hogy
(1) az apolt személy tovabbra is apolasra szorul és (2) az apolast nyujto
személyt illetden tovabbra is fennall a 11.11.1-11.11.3. pontokban
meghatarozott koriilmények valamelyike. Ehhez a Biztosito
18.8.1. a 17.24. pontban, valamint, valamint
18.8.2. (az adott esettdl fiiggden, ha alkalmazando) a 17.25.1. pont (2)

alpontjaban, vagy a 17.25.2. pontban meghatarozott
olyan dokumentumot fogad el, amelyet a legutébb igazolt idészak
utols6 napjat kovetd 30. napon vagy azt kdvetden allitottak ki (a 17.24-
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17.28. pontokban felsorolt egyéb dokumentumok ismételt benyujtasara
nincs sziikség).

19. § A biztositok mentesiilése

Mindkét Biztosit6 esetében alkalmazandd mentesiilési okok:

19.1. A kozlési kotelezettség megsértése esetében az érintett Biztositd
teljesitési kotelezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az
elhallgatott vagy be nem jelentett koriilményt a Biztositdo a
kockazatviselés kezdetekor mar ismerte, vagy az nem hatott kozre a
biztositasi esemény bekovetkezésében.

19.2. Amennyiben az érintett Biztositonak a biztositasi esemény utan
tudomasara jut, hogy azt barmely olyan koriilmény idézte eld, amely a
kockazatviselés kezdetekor - szandékosan pontatlan vagy hianyos
informaciok miatt - nem volt elére meghatarozhaté, holott a
kockazatvallalas szempontjabol Iényeges lett volna, a Biztosité jogosult
a szolgaltatasat megtagadni.

19.3. A 19.1-19.2. pontokban irt eseteken felil a BNP Paribas Cardif
Eletbiztosité Zrt. mentesiil a szolgaltatas teljesitése alél, ha Biztositott
(1) szandékosan elkovetett sulyos bilincselekménye folytan, azzal
osszefiiggésben vagy (2) a csatlakozastol szamitott egy éven beliil
elkovetett ongyilkossaga kovetkeztében halt meg.

A BNP Paribas Cardif Biztosit6 Zrt. esetében alkalmazandd mentesiilési okok

A 19.1-19.2. pontokban irt eseteken feliil:

19.4. A Biztositd Zrt. mentesiil a szolgaltatas teljesitése alol, ha bizonyitast
nyer, hogy a biztositasi eseményt a Biztositott jogellenes, szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartasa idézte eld.

19.5. Hitelkartya-visszaélés, valamint mobiltelefon késziilék eltulajdonitasa
esetén a Biztositd mentesiil tovabba, ha
19.5.1. a Biztositott (1) a hitelkartya jogtalan eltulajdonitasa, illetéleg

(2) mobiltelefon késziilék eltulajdonitasa esetén az észlelést
kovetden 2 napon beliil nem tett renddrségi feljelentést.

19.5.2. a Biztositott mulasztasa kozrehatott a biztositasi esemény
bekovetkezésében, illetve novelte az okozott kar mértékét. llyen
esetben a Biztositd jogosult a biztositasi szolgaltatast olyan
mértékben csokkenteni, amilyen mértékii a Biztositott
mulasztasa volt.

20. §Kizarasok

Mindkét Biztosit6 esetében alkalmazandd kizarasok:

20.1. A Biztositok kockazata nem terjed ki arra az esetre, ha a bekovetkezett
biztositasi esemény kozvetleniil vagy kozvetve osszefiiggésben all:
20.1.1. (i) harci eseményekkel vagy mas haborus cselekményekkel

(jelen feltételek szempontjabél harci cselekménynek minésiil a

hadiizenettel vagy anélkiil vivott haboru, hatarvillongas,

torvényes kormany elleni puccs vagy puccskisérlet,
polgarhabord, idegen orszag korlatozott célu
hadicselekményei példaul csak légi csapas vagy csak tengeri

akcio, kommand6 tamadas), (ii) terrorcselekménnyel, (iii)

forradalommal,  felkeléssel, lazadassal, zavargassal,

zendilléssel (a lazadas fogalmat illetéen Id. a Biintetd

Torvénykonyv szerinti mindsitést), (iv) népi megmozdulassal

(példaul nem engedélyezett tiintetés, vagy be nem jelentett,

illetve nem engedélyezett sztrajk),

20.1.2. atomkarokkal (nuklearis hasadas, nuklearis reakcio, fiizio,
radioaktiv-, ionizalé- illetve lézersugarzas, valamint ezek
szennyezése, kivéve az orvosilag eldirt terapias céla
sugarkezelést),

20.1.3. fegyver, robbandszer, vegyi vagy gyulékony anyagok
hasznalataval (kivéve rend6rok esetében), vagy

20.1.4. a Biztositottnak az alabbiakban meghatarozott veszélyes
sporttevékenységével:

- buavarkodas légzékésziilékkel 40 m ala, egyszemélyes
és/vagy nyilttengeri vitorlazas, hydrospeed, surf,

- hegymaszéas és sziklamaszas az V. foktél, magashegyi
expedicio, barlangaszat, barlangi expedicido, bungee
jumping (mélybeugras),

- bazisugras,

- allat kozremiikodésével végzett sporttevékenységek (pl.
lovaglas, lovaspdlo, dijlovaglas, dijugratas, fogathajtas).




20.2. A Biztositok nem nyujthatnak fedezetet és nem teljesithetnek
semmilyen karigényt vagy szolgaltatasi igényt barmely Biztositott vagy
mas fél szamara, amennyiben ez a fedezet, kifizetés, szolgaltatas, elony
és | vagy a Biztositott lizleti vagy egyéb tevékenysége megsértené az
alkalmazand6 szankciokat, vagy a kovetkezd kereskedelmi, pénziigyi
embargokat vagy gazdasagi szankciokat, torvényeket vagy
rendeleteket, amelyek kozvetleniil vonatkoznak a Biztositéra. Az
alkalmazandé szankcidk a kévetkezék: (i) Eurépai Unié (EU); (i) az
Egyesiilt Nemzetek Szervezete (ENSZ); (iii) Egyesiilt Allamok (USA) és /
vagy (iv) a Biztositéra alkalmazandé egyéb szankciok.
20.3. A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a Biztositott halala, balesete
vagy betegsége
20.3.1. gépi erdvel hajtott szarazfoldi, légi vagy vizi jarmiiben hazai
vagy nemzetkozi sportversenyen valo részvétel kovetkeztében,
vagy ilyen versenyekre valo felkésziilés soran kévetkezik be,
vagy

20.3.2. nem a szervezett légi forgalom keretében végrehatott Iégi Giton
valod részvétel, hanem egyéb (akar motoros, akar motor nélkiili)
repiilés vagy repiilésportolas kovetkezménye, vagy

20.3.3. hivatasos sportoloként végzett, a sajat megélhetését biztosité
sporttevékenysége soran kovetkezett be. Hivatasszeri
sporttevékenységnek mindsiil, ha a Biztositott
sportszervezettel (szakszovetséggel) létesitett munkaviszony,
munkavégzésre  iranyuld6  egyéb  jogviszony  vagy
sportszerzédés keretében végez sporttevékenységet.

20.4. A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a biztositott jarmiivezetés
kozben alkoholos allapotban volt, illetdleg kabitdszer vagy kabité
hatasu anyag hatasa alatt allt és ez a tény a baleset bekovetkezésében
kozrehatott. Alkoholos allapotnak tekintendd gépjarmiivezetés kozben
a 0 ezreléket meghaladé, egyéb jarmii vezetése esetén a 2,5 ezreléket
meghaladé véralkohol-koncentracio.

20.5. A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a Biztositott a Biztositok
kockazatviselésének kezdetekor rokkantsagi ellatasban részesiil.

20.6. A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a biztositasi esemény
osszefiiggéshen all a biztositott nem orvosi javallatra vagy nem az el6irt
adagolasban torténd gyogyszer szedésével.

20.7. A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a biztositasi esemény
osszefiiggésben all a Biztositott sulyosan ittas allapotaval, bodito,
kabito vagy hasonlé hatast kivalto szerek fogyasztasaval.

A BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt. esetében alkalmazandd tovabbi kizarasok:

20.8. A kockazatviselés kezdete el6tt bekovetkezett baleset vagy betegség
miatt barmely okbol mar karosodott, beteg, sériilt vagy csonkolt
testrészek és szervek, illetve e sériilések késobbi kovetkezményei a
biztositashal ki vannak zarva.

20.9. A Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezésekor koteles
indokolatlan késedelem nélkiil orvosi ellatast igénybe venni, valamint a
kezelést a gyogyito eljaras befejezéséig folytatni. A BNP Paribas Cardif
Biztositd Zrt. jogosult a szolgaltatast részben vagy egészben
megtagadni, amennyiben a Biztositott e kotelezettségének nem tett
eleget.

20.10.Keresdképtelenség, 5 napot meghaladé korhazi kezelés, 70%-ot
meghaladd egészségkarosodas vagy hozzatartozé otthoni apolasa
jogcimén bejelentett szolgaltatasi igények esetében a Biztositd
kockazatviselése nem terjed ki az olyan szubjektiv panaszokra épiilé
igényekre, amelyek esetében a betegség ténye, illetve a rendellenes
miikodés objektiv orvosi médszerekkel (pl. laborvizsgalat, szovetminta-
vétel, EKG, EEG, képalkoto eljarasok) nem igazolhaté.

20.11.70%-ot meghaladd egészségkarosodas kockazat esetében
20.11.1.a Biztosito  kockazatviselése nem terjed ki az
egészségkarosodas megallapitasara vonatkozé kérelem
benyujtasa utan felvett hitelekre,
20.11.2. a Biztosité nem nyUijt szolgaltatast, ha a Biztositott a biztositasi
esemény bekovetkezésekor barmilyen jogcimen - kivéve az
ozvegyi nyugdijat - nyugdijas.

20.12.tovabbi kizarasok keres6képtelenségi kockazat esetében
20.12.1. Amennyiben Magyarorszdg bevezeti a sorkatonasag
intézményét, vagy mas, ezzel egyenértékii honvédelmi
kotelezettséget, Ugy a Biztosito a Biztositott ezen
kotelezettség-teljesitése alatt fennallo kereséképtelenséget
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nem tekinti biztositasi
szolgaltatast sem teljesit.
Ha a Biztositott a kockazatviselés kezdetekor keres6képtelen
allomanyban volt, a Biztositd kockazatviselése az ugyanezen
ok miatt késébb bekovetkezd keres6képtelenségre csak
abban az esetben terjed ki, ha a kockazatviselés kezdetekor
mar fennallt keres6képtelenség megsziinése és az
ugyanezen ok miatt bekovetkezé ujabb keresdképtelenség
kezdete kozott legalabb 3 honap eltelt megszakitas nélkiil
Ugy, hogy az alatt a Biztositott nem volt kereséképtelen
allomanyban.

A Biztositd kockazatviselése nem terjed ki:

eseménynek és ilyen cimen

20.12.2.

20.12.3. arra a keresoképtelenségre, amely a kockazatviselés
kezdetekor mar fennalit,

20.12.4. detoxikaloval, alvasterapiaval kapcsolatos
keresdképtelenségre,

20.12.5. geriatriai vagy gerontoldgiai kezeléssel kapcsolatos
keresdképtelenségre,

20.12.6. rehabilitacioval, utégondozassal kapcsolatos
keresdképtelenségre,

20.12.7. gyégypedagdgiaval, logopédiaval kapcsolatos
keresdképtelenségre,

20.12.8. gyogytornaval, fizio- és fizikoterapiaval, masszazzsal,
fiirdokaraval, fogyokuraval kapcsolatos
keresdképtelenségre,

20.12.9. orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kezdeményezett

beavatkozasokkal  (példaul  kozmetikai,
beavatkozasok) kapcsolatos keresoképtelenségre,
20.12.10. olyan keresdképtelenségre, amely alatt a Biztositott
jovedelemszerzé tevékenységet folytat,
20.12.11. olyan keresdképtelenségre, amely nem a Biztositott
egészségi allapota miatt kdvetkezett be,
20.12.12. a keresdképtelenség iddtartama alatt felvett hitelekre,
20.12.13. a  hitelszerz6dés  felmondasa  utan  bekovetkezd
keresdképtelenségre,
20.12.14. anyasaggal 0Osszefiiggé keresoképtelenségre (kivéve a
balesetbél eredé keresdképtelenséget), mint:
20.12.14.1. terhesség és sziilés miatti keresdképtelenség,
ide nem értve (1) a méhen kiviili terhességet, (2)
az orvosi indikacié alapjan torténé miivi
terhességmegszakitast és (3) a terhesség 12.
hetét kovetéen bekovetkezett spontan vetélést,
20.12.14.2. gyermekapolasi tappénz,
20.12.14.3. GYES-en, GYED-en lévé
keres6képtelensége.

plasztikai

Biztositott

20.13.munkanélkiiliségi kockazat esetében a Biztositoé kockazatviselése nem
terjed ki:
20.13.1.
20.13.2.

a munkaerd-kolcsonzés céljabol létesitett munkaviszonyra,
olyan Biztositottra, aki az allaskeresové valasat megel6zden
(1) nem allt az 1.19. pont szerinti munkaviszonyban, vagy (2)
az 1.19. pont szerinti munkaviszonyban allt ugyan, de a
munkaviszony megsziinését megel6z6 6 honap soran a
munkavégzése - a tappénz, illetve a munkaltato
érdekkorében felmeriilt ok kivételével - sziinetelt (ez_a
kizaras nem alkalmazandé abban az esetben, ha a Biztositott
a csatlakozasakor és az azt koveté 12 hoénap soran
folyamatosan, valamint az allaskeresdvé valasat megelézéen
az 1.19. pont szerinti munkaviszonnyal rendelkezett, de az
allaskeresdvé valasat megel6z6en GYES-en vagy GYED-en
volt, majd az ellatasra val6 jogosultsagi id6tartam lejartat
kovetéen a munkaltatdé a biztositott munkaviszonyat
megsziintette),

a munkaviszony megsziinésére, ha (1) a munkaltatéi jogok
gyakorléja a Biztositott vagy a Biztositott hozzatartozoja,
vagy (2) a Biztositott az adott munkaltatonal tobbségi
tulajdonnal vagy meghatarozé befolyassal rendelkezik, vagy
(3) a Biztositott a munkaltato iizletvitelét befolyasold
dontések meghozatalara jogosult vagy egyéb vallalati
vezetési befolyassal rendelkezik,

20.13.3.



20.13.4. a munkaviszonynak a Biztositott altal kezdeményezett (1)
kozés megegyezéssel torténé megsziintetés vagy (2)
felmondas miatti megsziinésére,

a munkaviszony prébaid6 alatti megsziinésére,

a munkaviszonynak a munkaltaté altal kezdeményezett
azonnali hatalyu felmondassal torténd megsziintetésére,
vagy ha a munkaltatd a Biztositott magatartasa miatt
felmondassal élt,

a munkaltaté altali felmondasra 6regségi-, rokkantsag miatti
nyugdijazas esetén,

a Biztositott munkaviszonyanak megsziinésére, ha azt a
munkaltaté a biztositas kezdete el6tt mar irasban kozolte
vagy bejelentette,

a felmondd levél kézhezvételének napjat kovetéen felvett
hitelekre.

20.13.5.
20.13.6.

20.13.7.

20.13.8.

20.13.9.

5 napot meghalad6 korhazi kezelés esetében
20.14.A Biztosito kockazatviselése - a 20.1-20.9. pontokban foglaltakon tul -
nem terjed ki az alabbi esetekre:

20.14.1. olyan intézményben tortént fekvobeteg-ellatasra, amely az
1.15. pont alapjan nem mindsiil korhaznak,

20.14.2. olyan személy vagy intézmény altal nyujtott kezelés, aki /
amely nem rendelkezik az adott gyogyaszati tevékenységre
vonatkoz6 engedéllyel,

20.14.3. nem balesetb6l eredé (pl.: poszttraumatikus stressz
szindroma) pszichiatriai vagy pszichologiai kezeléssel
kapcsolatos korhazi kezelés,

20.14.4. alvasterapiaval kapcsolatos korhazi kezelés,

20.14.5. orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kezdeményezett

beavatkozasokkal, (pl. kozmetikai, plasztikai beavatkozasok)
kapcsolatos korhazi kezelés.
20.15.Nem képezi biztositasi esemény targyat a (1) a terhességgel
kapcsolatos kérhazi apolas vagy (2) a terhesség-megszakitas.

Hozzatartoz6 otthoni apoldsa esetében a

kotelezettsége nem terjed ki:

20.16.0lyan biztositasi eseményre, amely okozati osszefiiggésben all (1)
olyan balesettel, amelyet az apolt személy a kockazatviselés kezdetét
megel6z6 3 éves iddtartamon beliil szenvedett el, vagy (2) olyan
betegséggel, melyet a kockazatviselés kezdetét megel6z6 3 éves
idétartamon beliil diagnosztizaltak az apolt személynél,

20.17.az apolast nyujté személy altal szandékosan vagy sulyosan gondatlanul
okozott testi sériilés vagy betegség miatti apolasra.

Hitelkartya-visszaélés esetében a Biztositd nem nyujt szolgaltatast az alabbi

feltételekkel bekovetkezett események miatt keletkezett karok esetén:

20.18.ha a hitelkartyaval valo visszaélés még azelott tortént, mieldtt a
kartyabirtokos a hitelkartyat atvette,

20.19.ha a Biztositott, illetve a Biztositott kdzeli hozzatartozoja csalas céljabal
hasznalta a hitelkartyat,

20.20.ha a kartyahasznalat soran a kartya az elfogadohelyen fizikailag nem
volt jelen (pl. a kartyat birtoklo személy altal az internet vagy telefon
utjan végrehajtott tranzakcio, stb.).

Biztosito szolgaltatasi

Mobiltelefon késziilék eltulajdonitdsa esetén a Biztositdé nem nyuijt
szolgaltatast

20.21.barmilyen drizetleniil hagyott helyiségh6l vagy az ahhoz tartozoé
bekeritett és zart helyrdl torténd lopas esetén, kivéve, ha bizonyithatéan
személy vagy dolog elleni erdszak alkalmazasaval jutottak be az adott
helyiségbe vagy az ahhoz tartozo bekeritett és zart helyre,

20.22.nyilvanos helyen, vagy a lopas id6pontjaban masok altal
megkozelithetd helyen drizetleniil hagyott mobiltelefon késziilek
eltulajdonitasa esetén, kivéve, ha a mobiltelefon késziiléket valamilyen
zart tarolobol (fiokbol, szekrénybdl stb.) dolog elleni erdszak
alkalmazasaval tulajdonitottak el,

20.23.lopas esetén, ha a mobiltelefon késziiléket 6rizetleniil hagyott
gépjarmiibél lopjak el, kivéve, ha a jarmii be volt zarva, az Gsszes
biztonsagi berendezés be volt kapcsolva, és a mobiltelefon késziiléket
a bezart csomagtartéban vagy a jarmii utasterének barmelyik csukott
rekeszében (pl. keszty(itartoban) helyezték el ugy, hogy a mobiltelefon
késziiléket kiviilrdl, a jarmii jogellenes felnyitasa el6tt nem lehetett latni,
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20.24.lopas esetén, ha a mobiltelefon késziiléket koéziton parkold
gépjarmiibél lopjak el 22.00 és 8.00 6ra kozott,

20.25.a mobiltelefon késziilék rejtélyes (megmagyarazhatatlan) eltiinése
esetén, vagy olyan kdvetelés esetén, amely megfelelé bizonyitékkal
nincs alatamasztva,

20.26.ha a mobiltelefon késziilék megérzésre barmilyen szallitmanyozo,
fuvarozo részére atadasra keriilt, vagy harmadik személy feliigyeletére
volt bizva, ezen idészak alatt,

20.27.ha a mobiltelefon késziilék tekintetében mas,
eltulajdonitasara vonatkozé biztositas is fennall,

20.28.ha a lopast a Biztositott szandékosan, vagy sulyosan gondatlanul
okozta. A Biztositdo a Biztositott altal tanusitandd kellé gondossag
megszegésének tekinti a sllyos gondatlansaghdl, szandékos vagy
jogellenes cselekménybdl adodo kart, és ezekben az esetekben nem
tériti meg az okozott kart.

20.29.Nem fizet a biztositdo az alabbi események soran bekovetkez6 kar
esetén:

20.29.1. haboru, megszallas, idegen hatalom ellenséges cselekménye
(akar hadiizenettel, akar anélkiil kovetkezik be), polgarhabord,
lazadas, forradalom, felkelés, katonai hatalomatvétel vagy
egyéb hatalombitorlas, allamositas, elkobzas, lefoglalas, illetve
a kormany vagy egyéb hatésag altali megsemmisités;

20.29.2. ionizalo sugarzas; vagy nuklearis energiahordoz6 elégetésébdl
szarmazo, vagy barmilyen robbanasveszélyes, nuklearis
szerelvénynek vagy ilyen szerelvény nuklearis alkatrészének
radioaktiv, mérgezd, robbanasveszélyes vagy egyéb veszélyes
jellemzdjébél fakado radioaktiv szennyezddés;

20.29.3. terrorizmus, tekintet nélkiil barmilyen azzal egyidejiileg vagy
barmilyen sorrendben fellépé egyéb okra vagy eseményre,
amely hozzajarul a karhoz. A jelen kizaras alkalmazasaban a
terrorizmus barmilyen barmely személy vagy személyek
barmely csoportja altal végzett barmely cselekményt beleértve
de nem kizarolag erdt, erdszakot vagy fenyegetést jelent,
tekintet nélkiil arra, hogy ezek a személyek egyediil vagy
barmilyen politikai, vallasi, ideoldgiai vagy hasonlé célok irant
elkotelezett szervezet vagy kormany nevében vagy azzal
kapcsolatban lépnek fel, beleértve azt a szandékot is, hogy
befolyasoljanak barmilyen kormanyt vagy megfélemlitsék a
nyilvanossagot vagy annak egy részét.

mobil telefon

21. § A panaszok bejelentése

21.1. A csoportos biztositasi szerzédésekkel kapcsolatban felmeriilt panaszokat
az érintett Biztositonal lehet bejelenteni az alabbi cimeken/telefonszamon:

o BNP Paribas Cardif Eletbiztosito Zrt. (halaleseti szolgaltatas esetén)
e BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. (egyéb biztositasi szolgaltatasok
esetén)

Cim: 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.Tel: 501-2345

E-mail: ugyfelszolgalat@cardif.hu

21.2. A panasz éaltal érintett Biztositd kdteles a panaszokat kivizsgalni és a
vizsgélat eredményérél a panaszost 30 napon bellil irasban értesiteni.

21.3. A Biztositd a szobeli panaszt azonnal megvizsgalja (kivéve, ha annak
azonnali kivizsgalasa nem lehetséges), és sziikség szerint orvosolja.

21.4. Ha aszobeli panasz azonnali kivizsgalésa nem lehetséges, vagy a panaszos
a szbbeli panasz kezelésével nem ért egyet, az érintett Biztositd a panaszrél
jegyz6konyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat (1) a személyesen
kozolt szdbeli panasz esetén a panaszosnak éatadja, (2) telefonon kézolt
szbbeli panasz esetén - a panasz kozlését kdvetdé harminc napon bell
megkldendd indokolassal ellatott  allaspontjanak megkuildésével
egyidejlileg megkdildi a panaszosnak.

21.5. A Biztositok felligyeleti szerve:

Magyar Nemzeti Bank
1013 Budapest, Krisztina krt. 55.

21.6. A Magyar Nemzeti Bankrdl sz6lo térvény szerinti fogyasztovédelmi
rendelkezések megsértése esetén a panaszos a Magyar Nemzeti Banknal
fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet:

Magyar Nemzeti Bank

1122 Budapest, Krisztina kérut 6.

Levélcim: H-1534 Budapest BKKP Pf.: 777, Tel.: +36-80-203-776;
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
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21.7. A Dbiztositasi jogviszony létrejottével, érvényességével, joghatasaival és

22.1.

megsziinésével, tovabba a szerz6désszegéssel és annak joghatasaival
kapcsolatos jogvita esetén
21.7.1. birosaghoz fordulhat, vagy
21.7.2. aPénziigyi Békéltetd Testllet eljarasat kezdeményezheti
(Cim: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6., Levélcim: H-1525 Budapest
BKKP Pf.: 172., Telefon: +36-80-203-776,
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu)

A Pénziigyi Békéltetd Testllet egyezség hianyaban az Ugy érdemében:

a) kotelezést tartalmazo hatérozatot hoz, ha a kérelem megalapozott, és a
biztositd a Pénzigyi Békéltetd Testllet dontését magéra nézve
kotelez6ként elismerte, vagy

b) ajanlast tesz, ha a kérelem megalapozott, azonban a biztositd Ugy
nyilatkozott, hogy a dontést kételezésként nem ismeri el illetve a dontés
elismerésérél egyaltalan nem nyilatkozott.

A Pénziigyi Békéltetd Testiilet egyezség hidnydban akkor is kotelezést
tartalmazé hatarozatot hozhat, ha a biztositd alavetési nyilatkozatot nem tett,
de a kérelem megalapozott és az (igyfél érvényesiteni kivant igénye - sem a
kérelemben, sem a kotelezést tartaimazd hatérozat meghozatalakor - nem
haladja meg a kétmillié forintot.

22. § Egyéb rendelkezések
A Biztositok a hozzajuk eljuttatott adatokat, bejelentéseket és
jognyilatkozatokat csak akkor kotelesek hatalyosnak tekinteni, ha azokat
irasban vagy elektronikus formaban juttattak el hozzajuk, ide nem értve a
szbbeli csatlakozasi nyilatkozatot, a biztositdsi esemény szobeli
bejelentését, tovabba a szdbeli panaszbejelentést.

22.2. A biztositasi szolgaltatas teljesitése iranti igények a biztositasi

esemeény bekovetkezésétdl szamitott 5 év, a csoportos biztositasi
szerz6édéshél eredd egyéb igények a kovetelés esedékessé valasatol
szamitott 5 év elteltével eléviilnek.

22.3. Az itt nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései és a hatélyos

magyar jogszabalyok az iranyadok.

23.  § A biztositasi titok és a biztositasi titoknak mindsiilé
személyes adatok kezelésének elvi és
gyakorlati tudnivaléi.

A biztositasi titok

1.

A biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. térvény (Bit.) szerint

biztositasi titok minden olyan mindsitett adatot nem tartalmazo, a biztosito, a

viszontbiztositd, a biztositaskdzvetité rendelkezésére allé adat, amely a

biztositd, a viszontbiztositd, és a biztositaskozvetitd egyes Ugyfeleinek

(ideértve a karosultat is) személyi korilményeire, vagyoni helyzetére, illetve

gazdalkodasara vagy a biztositoval kétott szerzédéseire vonatkozik.

A Dbiztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil titoktartasi

kotelezettség terheli a Biztositok tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és

mindazokat, akik ahhoz a Biztositokkal kapcsolatos tevékenységik soran

barmilyen médon hozzajutottak.

Biztositasi titok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha térvény alapjan

a titoktartasi kotelezettség nem all fenn, illetve a Biztositok iigyfele vagy annak

képviselGje a kiszolgaltathato biztositasi titokkort pontosan megjeldlve, erre

vonatkozoan irasban felmentést ad vagy a Biztositok altal megbizott tanUsito

szervezet és alvallalkozodja ezt a tanUsitasi eljaras lefolytatasa keretében ismeri

meg.

Ha az alabb felsorolt személyek / hatésagok / szervek irasbeli megkereséssel

fordulnak a Biztositokhoz, a titoktartasi kotelezettség nem all fenn:

o afeladatkorében eljar6 Magyar Nemzeti Bankkal szemben;

e az elbkészitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozd hatosaggal és az
ligyészséggel szemben;

¢ biintet6lgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi
perben eljaro birésaggal, a birdsag altal kirendelt szakért6vel, tovabba a
végrehaijtasi iigyben eljaré onallo birésagi végrehajtoval, a csédeljarasban
eljar6 vagyonfeligyeldvel, a felszamolasi eljarasban eljaro ideiglenes
vagyonfeliigyelével, rendkivili vagyonfeliigyelével, felszamoléval, a
természetes  személyek  addssagrendezési  eljarasaban  eljaro
féhitelez6vel, Csaladi Cso6dvédelmi Szolgalattal, csaladi
vagyonfeliigyel6vel, birdsaggal szemben;

e a hagyatéki ligyben eljard kozjegyzével, tovabba az altala kirendelt
szakértével szemben;
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e az adbéhatosaggal szemben, ha adolgyben, az adohatésag felhivasara a

biztositot tdrvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi kdtelezettség,

vagy ha biztositasi szerzédésbdl eredd adokotelezettség ald esd
kifizetésrél torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség
terheli;

a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal szemben;

a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal szemben;

a feladatkorében eljaré gyamhatésaggal szemben;

az egészségugyrdl sz6lé 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében

foglalt esetben az egészségligyi allamigazgatasi szervvel szemben;

e tOrvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a
informaciogy(jtésre felhatalmazott szervvel szemben;

o afeladatkdrében eljaro alapvetd jogok biztosaval szemben;

e a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatdséggal szemben;

o afelszamolo szervezeteket nyilvantart6 hatésaggal szemben.

A biztositasi titok megtartasanak kételezettsége nem all fenn:

e a viszontbiztositéval, a BNP Paribas csoport masik véllalkozasaval,
valamint egydttbiztositas esetén a kockazatvallalo biztositokkal szemben.
A Biztositdk altal megbizott viszontbiztositok listaja a Biztositok honlapjan,
a www.bnpparibascardif.hu oldalon tekintheté meg

o az &lloményatruhazas keretében atadasra kerlild biztositési szerzodési
allomany tekintetében - az erre iranyuld megéllapodas rendelkezései
szerint - az atvevo biztositoval szemben;

o akiszervezett tevékenység végzéséhez szikséges adatok tekintetében a
kiszervezett tevékenységet végzével szemben. A Biztositoknak
kiszervezett tevékenységet végzé szervezetek listdja a Biztositok
honlapjan, a www.bnpparibascardif.hu oldalon tekintheté meg.

e a konywvizsgaldi feladatok ellatdsahoz szlikséges adatok tekintetében a
konyvvizsgaléval szemben,

e a hitelintézetekrél és a pénzlgyi véllalkozasokrol szolo 2013. évi
CCXXXVII. torvényben (Hpt.) meghatarozott pénzlgyi intézménnyel
szemben a pénziigyi szolgaltatasbdl eredé koveteléshez kapcsolddo
biztositasi szerz6dés vonatkozésaban, ha a pénzigyi intézmény irasbeli
megkereséssel fordul a biztositéhoz, amely tartalmazza az (igyfél nevét
vagy a biztositasi szerz6dés megjellését, a kért adatok fajtdjat, az
adatkeérés céljat.

A Biztositdk a nemzetbiztonsagi szolgalat, az elékészité eljarast folytato szerv,

a nyomozd hatésag, az (igyészség, tovabba a birdsag adatkérésére, illetve

irasbeli megkeresésére akkor is kotelesek haladéktalanul, irasban

tajékoztatast adni, ha adat merll fel arra, hogy a biztositasi Ugylet

e a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak
szerinti  kabitészerrel  visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbanéanyaggal vagy
robbantoszerrel visszaéléssel, I6fegyverrel vagy I8szerrel visszaéléssel,
pénzmosassal, biinszovetségben vagy blnszervezetben elkdvetett
biincselekménnyel;

e a Btk. szerinti kébitdszer-kereskedelemmel, kabitészer birtoklaséval,
kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének elbsegitésével,
Uj  pszichoaktiv ~ anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel,
terrorcselekmény  feljelentésének  elmulasztasaval,  terrorizmus
finanszirozésaval, robbandanyaggal vagy robbantészerrel visszaéléssel,
|6fegyverrel ~ vagy  l6szerrel  visszaéléssel,  pénzmosassal,
blinszévetségben vagy blnszervezetben elkdvetett biincselekménnyel
van Gsszefiiggésben.

A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn abban az

esetben, ha

e a magyar blinildozé szerv - nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan
kilféldi biinildézd szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol -
irasban kér biztositasi titoknak minésiilé adatot;

e a pénzlgyi informacios egységként miikodd hatésdg a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa megelézésérdl és megakadalyozasarol sz6lo
torvényben meghatarozott feladatkdrében eljarva vagy kiilfoldi pénziigyi
informacios egység irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol irdsban
kér biztositasi titoknak min8silé adatot.

A Biztositok az Ugyfelet nem tajékoztathatjak az eldkészitd eljarast folytatd

szerv, a nyomozé hatésag, az Ugyészség, a feladatkdrében eljaro

nemzetbiztonsagi szolgalat, a kilon torvényben meghatarozott feltételek
esetén a titkos informacidgyijtésre felhatalmazott szerv, valamint a birésag
adatkérése, illetve irasbeli megkeresése alapjan torténd adattovabbitasral.

titkos


mailto:ugyfelszolgalat@mnb.hu
http://www.bnpparibascardif.hu/
http://www.bnpparibascardif.hu/

1.

12.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

o a feliigyeleti ellendrzési eljaras soran a csoportfeliigyelet esetében a
csoportvizsgélati jelentésnek a pénzlgyi csoport iranyitd tagja részére
torténd atadasa;

e abban az esetben, ha a Biztositok az Eurdpai Unié és az ENSZ Biztonsagi
Tanécsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozd intézkedések
végrehajtasarol sz0l6  torvény meghatarozott bejelentési
kotelezettségének tesznek eleget;

e aHpt. 164/B. § szerinti adattovabbitas.

. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

e az olyan Gsszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes iigyfelek
személye vagy Uzleti adata nem llapithaté meg;

e a jogalkotas megalapozasa és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabol a
miniszter részére személyes adatnak nem mindstilé adatok atadasa;

e a pénzlgyi konglomeratumok kiegészitd felligyeletérdl szol6 térvényben
foglalt rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas;

e ha a Biztositok altal az adohatosag felé torténG adatszolgaltatas a
Magyarorszadg Kormanya és az Amerikai Egyesilt Allamok Kormanya
koz6tt a nemzetkdzi adolgyi megfelelés elémozditasardl és a FATCA
szabalyozas végrehajtasarol sz6lo Megallapodas kihirdetésérdl, valamint
az ezzel dsszefiiggb egyes torvények madositasardl sz6l6 2014. évi XIX.
torvény (a tovabbiakban: FATCA-tdrvény) alapjan az ado- és egyéb
kozterhekkel kapcsolatos nemzetkodzi kbzigazgatasi egyittmikodés egyes
szabalyairdl sz0l6 2013. évi XXXVII. torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-
43/C. §-aban foglalt kbtelezettség teljesitésében meril ki;

e ha a Biztositok altal az adéhatdsag felé torténd adatszolgaltatas az Aktv.
43/H. §-aban foglalt kotelezettség, valamint a FATCA-térvény alapjan az
Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kételezettség teljesitésében mertl ki.

A Biztositok a 7. és 9. pontokban meghatarozott esetekben és szervezetek felé

az ugyfelek személyes adatait tovabbithatjak.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a Biztositok altal a harmadik orszagbeli

biztositéhoz, viszontbiztositdhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé

szervezethez torténd adattovabbitas abban az esetben:

e ha a Biztositok lgyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban
hozzajarult, vagy

e ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban - az adattovabbités a
személyes adatok harmadik orszagba valé tovabbitasara vonatkozo
elirasoknak megfelel.

A Biztosito kotelezettséget vallal arra, hogy megfeleld technikai

adatvédelemmel, nyilvantartassal rendelkezik, amely megvaldsita a

biztositasi titok védelmét.

A veszélykozosség védelme céljabol torténd adatatadas

14.

15.
15.1. baleseti-,

A Biztositok — a veszélykdzdsség érdekeinek megoévasa érdekében — a
jogszabalyban vagy a szerz6désben vallalt ktelezettségik teljesitése soran
a szolgaltatas jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a
biztositasi szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa
celjabol megkereséssel fordulhatnak mas biztositdhoz. A Biztositok a mas
biztositd altal hozzajuk intézett, a fentiek szerinti megkeresés esetén a
megkeresésben szerepld hatéridében, ennek hianydban a megkeresés
kézhezvételétdl szamitott tizenét napon belll kotelesek atadni a
jogszabalyoknak megfelelé megkeresés szerinti adatokat a megkeresd
biztositonak.

A megkeresés, illetve az adatatadas az alabbi adatokra vonatkozhat:

betegségi- vagy,  életbiztositasi  kockazatok  (pl.

keres6képtelenségi, rokkantsagi, haldleseti szolgaltatas) vonatkozasaban a

szerz6dés teljesitésével kapcsolatosan:

e aszerz4dd, a biztositott, a kedvezményezett személyazonosito adatai;

e abiztositandd vagy a biztositott személy adatfelvételkori, a szerz6déses
kockazattal kapcsolatos egészségi allapotara vonatkozé adatok;

e szerzédGt, a biztositottat, a kedvezményezettet érintd korabbi — a
baleset-, betegség- vagy életbiztositasi agazathoz tartozé szerz8déssel
kapcsolatos - biztositasi eseményekre vonatkozé adatok;

e a megkeresett biztositonal megkotott szerz8dés megkotésével
kapcsolatban felmertilt kockazat felméréséhez szikkséges adatok; és

e a megkeresett biztositonal megkotott szerzddés alapjan teljesitendd
szolgaltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz sziikséges adatok.

15.2. munkanélkiiliségi kockazat vonatkozasaban a szerzGdés teljesitésével

kapcsolatosan:
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16.

a szerz6dé, a biztositott, a kedvezményezett és a karosult
személyazonosito adatai;

e abiztositand6 vagy biztositott vagyontéargyak, kvetelések vagy vagyoni
jogok beazonositdsahoz szikkséges adatok;

e a biztositandd vagy biztositott vagyontérgyakat, koveteléseket vagy
vagyoni jogokat érintden bekovetkezett biztositasi eseményekre
vonatkozé adatok;

e a megkeresett biztositondl megkotott szerzédés megkdtésével
kapcsolatban felmerlilt kockazat felméréséhez sziikséges adatok; és

e a megkeresett biztositondl megkotott szerzédés alapjan teljesitendd
szolgéltatasok jogalapjanak vizsgalatahoz szikséges adatok.

A megkeresés és annak teljesitése nem mindsil a biztositasi titok
megsértésének. A megkeresd biztositd a megkeresés eredményeként
tudomasara jutott adatot a kézhezvételt koveté 90 napig kezelheti. Ha a
megkeresés eredményeként a megkeresd biztositd tudoméséra jutott adat e
biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez szikséges, a 90 napos
idétartam meghosszabbodik az igény érvényesitésével kapcsolatban indult
eljaras befejezéséig. Ha a megkeresés eredményeként a megkeresd biztositd
tudomasara jutott adat e biztositd jogos érdekeinek az érvényesitéséhez
szikséges, €és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras
meginditaséara az adat megismerését kdvetd egy évig nem kertil sor, az adat
a megismerést kdvetd egy évig kezelhetd.

A megkeresd biztosito a megkeresés eredményeként kapott adatokat a
biztositott érdekre nem vonatkozo, tudomaséra jutott, illetve altala kezelt
egyéb adatokkal a 14. pontban meghatédrozottdl eltérd célbdl nem
kapcsolhatja dssze.

A megkeresd biztosité az altala tett megkeresésrél, az abban szerepld
adatokrdl, tovabba a megkeresés teljesitésérdl az érintett ligyfelet a biztositasi
idészak alatt legalabb egyszer értesiti, tovabba az Ugyfél kérelmére a
mindenkor hatalyos adatvédelmi targyu jogszabalyokban szabalyozott médon
tajékoztatja.

A személyes adatok kezelése

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Adatkezel6: BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt., BNP Paribas Cardif
Eletbiztositd Zrt. (székhely: 1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.)

Személyes adatnak mindsul az azonositott vagy azonosithatd természetes
személyre (,érintett”) vonatkozé barmely informacié; azonosithatdé az a
természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett moédon, killondsen
valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatérozé adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb
tényezd alapjan azonosithaté. A Biztositoval kozolt személyes adat biztositasi
titoknak mindsiil a természetes személy iigyfelek esetén.

ABit. 135. § (1) bekezdése értelmében a Biztosito jogosult kezelni tigyfeleinek
azon biztositasi titoknak mindstilé adatait, amelyek a biztositasi szerz6déssel,
annak létrejottével, nyilvantartasaval, valamint a szolgaltatassal
Osszefiiggenek. Az adatkezelés célia csak a biztositasi szerz6dés
megkotéseéhez, mddositasahoz, allomanyban tartdsdhoz, a biztositasi
szerz6désbdl szarmazo kovetelések megitéléséhez szikséges, vagy a Bit.
altal meghatarozott egyéb cél lehet. Ettdl eltéré célbol végzett adatkezelést
biztositd vagy viszontbiztosité csak az ugyfél elézetes hozzajarulasaval
végezhet. A hozzajarulas megtagadasa miatt az ligyfelet nem érheti hatrany,
és annak megadasa esetén részére nem nyujthaté elény.

A Biztosito adatkezelésének célja csak a biztositasi szerzédés megkétéséhez,
mddositasahoz, allomanyban tartasahoz, a biztositasi szerzédésbdl
szarmazé kovetelések megitéléséhez szlkséges, vagy a Bit Aaltal
meghatarozott egyéb cél lehet. Az ettdl eltéré célbol végzett adatkezelést a
Biztositd csak az tigyfél elézetes hozzajarulasaval végezhet. A hozzajarulas
megtagadasa miatt az Ugyfelet nem érheti hatrany, és annak megadasa
esetén részére nem nyujthatd elény.

A Biztosit¢ koteles toréIni minden olyan, tgyfeleivel, volt ligyfeleivel vagy létre
nem jott biztositissal kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése
esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az
érintett hozzajéruldsa nem all rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez
nincs torvényi jogalap.

Az elhunyt személyhez kapcsolddd adatok kezelésére a személyes adatok
kezelésére vonatkozd jogszabalyi rendelkezések az iranyaddk. Az elhunyt
személlyel kapcsolatba hozhaté adatok tekintetében az érintett jogait az
elhunyt drokdse gyakorolhatja.



ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Az On személyes adatainak védelme kiemelten fontos szamunkra, ezért a BNP
Paribas Csoport szigoru elveket fogadott el a személyes adatok védelmérdl sz6l6
szabalyzataban, amely az alabbi oldalon érhetd el:
https://group.bnpparibas/uploads/file/bnpparibas_personal_data_privacy_ch
arter.pdf

BNP Paribas Cardif Biztositd Zrt. és a BNP Paribas Cardif Eletbiztositd Zrt. (a
tovabbiakban ,Mi” vagy ,Biztositdk”), mint adatkezelék felelések vagyunk az On
adatainak a tevékenységeinkkel kapcsolatos gy(jtéséért és kezeléséért.

Célunk, hogy befektetési, megtakaritasi és biztositasi megoldasainkkal valamennyi
ugyfelinket ~tamogathassuk: maganszemélyeket, vallalkozokat, kis- és
kézépvallalkozasokat, nagyvallalatokat és intézményi befektetdket egyarant.

Egy integralt banki-biztositasi csoport tagjaként a Csoportba tartozd kiildnb6zd
szervezetekkel egyittmikodve a banki, biztositasi és lizing termékek és
szolgaltatasok atfogd palettajat kinaljuk tigyfeleinknek.

A jelen Adatvédelmi Tajékoztato célja, hogy elmagyarazza, hogyan hasznaljuk fel
az On személyes adatait, valamint hogy On hogyan kezelheti ezeket és hogyan
rendelkezhet felettik.

Szilkség esetén kdzvetlenil az On adatainak gy(ijtésekor nyujtunk tovabbi
tajékoztatast.

1. VONATKOZIK-E ONRE A TAJEKOZTATO?
A jelen Adatvédelmi Tajékoztatd vonatkozik Onre, ha On:

. a Biztositék Ugyfele vagy a Biztositokkal egyébként szerzédéses
kapcsolatban all (szerz6d6, tarsszerzéds, biztositott);

. ligyfeliink csaladtagja. Ugyfeleink alkalmanként megoszthatnak veliink
informéaciokat a csaladtagjaikrol, amikor ez szlikséges ahhoz, hogy szamukra
a megfeleld szolgaltatast nyujtsuk

. a termékeink vagy szolgaltatasaink irant érdekl6dd személy, ha személyes
adatokat osztott meg vellink (weboldalainkon keresztlil, rendezvényeink
vagy szponzoraldsi tevékenységeink soran) annak érdekében, hogy
felvehessiik Onnel a kapcsolatot.

o 06rokos vagy jogosult;

. adostars;

ugyfellink megbizott vagy meghatalmazott jogi képviseldje;

egy fizetési miivelet kedvezményezettje;

biztositasi szerz6dés, biztositasi kotvény kedvezményezettje;

jogi személy Ugyfeliink vezetsje vagy jogi képviselje;

egy tarsasag tényleges tulajdonosa;

szolgaltatasi igényt bejelentd személy;

szerz6déses partnerlink kijelolt kapcsolattartéja

Amikor mas személyekre vonatkoz6 személyes adatokat oszt meg vellink, kérjik,
személyes adataik megosztasarol minden esetben értesitse ezeket a személyeket,
és javasolja szdmukra a jelen Adatvédelmi Tajékoztaté megismerését.

2. HOGYAN ELLENORIZHETI A SZEMELYES ADATAIN VEGZETT
ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEKET?

On rendelkezik olyan jogokkal, amelyek lehet6vé teszik, hogy tényleges ellendrzést
gyakoroljon személyes adatai és azok kezelésének mddja felett.

Amennyiben szeretne élni valamely alabb felsorolt jogaval, kérjik, nytjtson be

kérelmet az alabbi elérhetéségre:

- levelezési cim: BNP Paribas Cardif Biztosito Zrt. és/vagy BNP Paribas Cardif
Eletbiztositd Zrt. 1062 Budapest Teréz krt. 55-57. vagy

- e-mail cim : adatvedelem@cardif.hu

A kérelemben kérjik tiintesse fel nevét, anyja nevét, sziiletési helyét és idejét.

Ha barmilyen kérdése meril fel a személyes adatainak jelen Adatvédelmi

Téajékoztato szerinti hasznalataval kapcsolatban, kérjiik, forduljon:

. elsésorban a Biztositok helyi adatvédelmi kapcsolattartéjahoz  az
adatvedelem@cardif.hu cimre kildétt e-mail Utjan vagy a Biztositok
székhelyére (1062 Budapest, Teréz krt. 55-57.) kildott levél atjan.
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. Vagy a BNP BARIBAS CARDIF csoport adatvédelmi tisztvisel6jéhez
data.protection@cardif.com cimre kiildétt e-mail Utjan vagy az alabbi cimre
levél Utjan:

BNP Paribas CARDIF — DPO
. 8rue du Port, 92728 Nanterre -France

2.1. On jogosult személyes adataihoz hozzaférést kérni
Amennyiben szeretne személyes adataihoz hozzafémi, a kért személyes adatokrdl
masolatot adunk Onnek, a kezelésiikkel kapcsolatos informaciokkal egyiitt.
Az On hozzéaférési joga bizonyos, torvényekben vagy jogszabalyokban
meghatérozott esetekben korlatozhato. Ez az eset all fenn a pénzmosas és
terrorizmus-finanszirozas elleni kiizdelemmel kapcsolatos jogszabalyok kapcsan is,
amely megtiltja nekiink, hogy kézvetlen hozzaférést adjunk Onnek az ilyen célbol
kezelt személyes adataihoz. Ebben az esetben On a jogait a Nemzeti Adatvédelmi
és Informaciészabadsag Hatésaghoz fordulva érvényesitheti, amely hatésag az
adatokat télink fogja bekérni.

2.2. On jogosult a személyes adatainak helyesbitését kérni

Ha gy gondolja, hogy személyes adatai pontatlanok vagy hianyosak, On jogosult

ezen személyes adatok modositéséat vagy kiegészitését kémi. Bizonyos esetekben

szlkség lehet alatamaszto dokumentumok benyUijtasara.

2.3. On jogosult személyes adatainak torlését kérni

On jogosult személyes adatainak toriését kémi a térvény altal megengedett

mértékben.

2.4. On jogosult személyes adatainak jogos érdeken alapul6 kezelése ellen
tiltakozni

Amennyiben On nem ért egyet a jogos érdekeken alapulé adatkezeléssel, az On

egyedi helyzetével kapcsolatos okokra hivatkozva tiltakozhat ellene, az érintett

adatkezelési tevékenység megnevezésével és a ftiltakozas indokainak

bemutatasaval. Személyes adatainak kezelését megszintetjlk, kivéve, ha a

tovabbi kezelésre nyomos, jogos indok &ll fenn vagy arra jogi igények

eloterjesztésehez, érvényesitéséhez vagy védelméhez van szlkség.

2.5. On jogosult személyes adatainak lizletszerzés céljabél valé kezelése
ellen tiltakozni

On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak (izletszerzés
céljabdl valé kezelése ellen, beleértve a profilalkotast is, amennyiben az ilyen
tevekenységhez kapcsolddik.
2.6. On jogosult kérni személyes adatai kezelésének korlatozasat
Amennyiben kételyei meriilnek fel az On altalunk hasznalt személyes adatainak
pontossagat illetden, vagy On tiltakozik a személyes adatainak kezelése ellen, a
kérelmét ellendrizzilk és elbiraljuk. On jogosult a kérelmének elbiralasa alatt
szemelyes adatai hasznalatanak korlatozasat kémi.
2.7. On jogosult az automatikus dontéshozatal ellen tiltakozni
On alapvet8en jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, profilalkotason
alapulo vagy egyébkent kizarolag automatizalt adatkezelésen alapulé dontések
hatalya, amelyek Onre nézve joghatassal jamanak vagy Ont jelentss mértékben
érintenék. Azonban el6fordulhat, hogy ilyen dontést automatlzalunk abban az
esetben, ha ez szerz6déskotéshez vagy szerz6dés teljesitéshez szikséges, ha ezt
jogszabaly irja el6, vagy ha On ehhez hozzajarult.

On minden esetben jogosult a déntés ellen fellebbezni, az allaspontjat kifejteni és

illetékes személy beavatkozasat kémi a dontés feliilvizsgalata érdekében.

2.8. On jogosult a hozzajarulasat visszavonni

Amennyiben On a személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult, jogosult

hozzajarulasat barmikor visszavonni.

2.9. On jogosult személyes adatai egy részének hordozhatdsagat kérni

On jogosult az On altal megadott személyes adatok masolatat strukturalt,

altalanosan hasznalt és geppel olvashat6 formatumban téliink elkérni. Amennyiben

technikailag megoldhatd, On kérheti, hogy a mésolatot harmadik feleknek
tovabbitsuk.

2.10. Hogyan nyudjthat be panaszt a
Informacidszabadsag Hatésaghoz

A fenti jogokon kivill, On jogosult panaszt benyjtani az illetékes feliigyeleti

hatésaghoz, a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatdsaghoz (Nemzeti

Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag, 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-

11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

3. MIERT ES MILYEN JOGALAPON HASZNALJUK FEL AZ ON SZEMELYES
ADATAIT?

Nemzeti Adatvédelmi és

Ebben a bekezdésben bemutatjuk a személyes adatok kezelésének kilénbdzd
céljait és jogalapjat.
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3.1. A személyes adatait a kiilonb6z6 jogszabalyi kotelezettségeinknek valo
megfelelés céljabol kezeljiik

Annak érdekében, hogy eleget tudjunk tenni a rank vonatkozé jogi eléirasoknak,

ideértve kil6ndsen a biztositassal kapcsolatos és pénzlgyijogszabalyokat is, ezért

az On személyes adatait ezen jogszabalyi kételezettségek teljesitése céljabol

kezeljik.

3.1.1. Személyes adatait kezeljiik:

e  a biztositasi dijjal és a biztositasi szolgaltatas kifizetésével kapcsolatos
tranzakciok nyomon kovetésére, hogy azonosithassuk azokat, amelyek
eltérek a szokadsos gyakorlattol/rendtél (pl. azonositjuk Ont,
ellendrizzilk a személyazonossagat, megnézziik, hogy szerepel-e
szankcios listakon);

e az On biztositasaval kapcsolatos tranzakcidinak nyomon kévetésére a
csalasok kezelése, megeldzése és felderitése érdekében;

e A BNP Paribas Csoport tevékenysége soran felmertilé kockazatok
kezelése, megel6zése és jelentése céljabol (pénzlgyi, hitelezési, jogi,
megfelelési vagy himévvel kapcsolatos kockazatok stb.);

e szikséges esetben barmilyen formaban torténd kommunikécié -
kezelése, rogzitése és megbrzése — céljabdl, legalabb a kdvetkezékkel
kapcsolatban: telefonon térténd karbejelentés, panaszbejelentés,
érintetti jogérvényesités.

e a biztositasi tevékenységrdl szold torvényben (Bit.) a biztositasi
értékesitésre vonatkozo elGirdsoknak megfeleléen az egyes Ugyfelek
szamara nyujtott termékek megfeleléségének és alkalmassaganak
értékelése céljabdl (Bit. 158./B §);

e az adocsalas elleni kiizdelem segitése, valamint az addellendrzési és -
bevallasi kotelezettségek teljesitése céljabol;

e atranzakciok konyvelési célokra vald rogzitése céljabol;

o tarsadalmi felelésségvallalassal és fenntarthaté fejlddéssel kapcsolatos
kockazatok megel6zése, felderitése és jelentése céljabol;

e megvesztegetés felderitése és megelézése céljabdl;

e az elektronikus alairasi tanUsitvanyokat kiallitd bizalmi szolgaltatokra
vonatkozo rendelkezéseknek vald megfelelés céljabdl;

e  kiilénbdz6 miveletek, tranzakciok vagy megrendelések cseréje és
bejelentése céljabdl, illetve vélaszadds céljabdl megfeleléen
felhatalmazott helyi vagy kiilféldi pénzugyi, adé-, kbzigazgatasi, blintetdé-
vagy igazsagugyi hatosag, valasztottbird vagy kozvetitd, blniildézo,
allami vagy kézjogi szervek hivatalos megkeresésére.

31.2, Személyes adatait a pénzmosas és a terrorizmus

finanszirozasa elleni kiizdelem céljabdl is kezeljiik
Banki és biztositasi csoport tagjaként kdzpontilag iranyitott megbizhatd
pénzmosas- és terrorizmusfinanszirozas-ellenes (AML/TF) rendszerrel,
valamint az orszagos, europai és nemzetkdzi szankcidkat alkalmazd
rendszerrel kell rendelkezniink minden egységuinkben.
Ebben a vonatkozasban a BNP Paribas SA-val, a BNP Paribas Csoport
anyavallalataval kdzos adatkezel6nek mindstiliink (a "mi" kifejezés ebben a
pontban a BNP Paribas SA-t is magaban foglalja).
Az ezen jogszabalyi kotelezettségek teljesitése érdekében végzett
adatkezelési tevékenységeket az 1. szamu mellékletben részletezziik.

3.2. A személyes adatait felhasznaljuk az Onnel kotott szerzédés teljesitése
vagy az On aéltal kért szerzédéskotést megel6zo intézkedések
végrehajtasa érdekében

A személyes adatait kezeljiik abban az esetben, ha ez a szerzédés megkétéséhez

vagy teljesitéséhez sziikséges:

e amennyiben kockazatelbiralast alkalmazunk;

o annak felmérése érdekében, hogy (példaul kockazatelbiralas alapjan) tudunk-
e Onnek egy bizonyos terméket vagy szolgaltatast nyditani, és ha igen, milyen
feltételekkel (pl. milyen dijon);

e informaciok nyujtasa érdekében a termékeinkkel és szolgaltatasainkkal
kapcsolatban az On kérésére;

e az adott szerzédés targyat képezd termékek és szolgaltatasok nyuijtasa
érdekében;

e a szerzddéssel kapcsolatos adminisztracid biztositasa érdekében (kiilonds
tekintettel a karok, kartéritések stb. kezelésére)
az On megkereséseire vald valaszadas és tamogatas nytjtasa érdekében;

e  Orokléssel kapcsolatosan benyuijtott igények elbiraldsa és teljesitése |
érdekében;
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o fizetési szabdlytalansagok és fennalld tartozasok kezelése érdekében
(tartozésokkal rendelkez6é (igyfelek azonositasa és sziikség esetén (U
termékekre vagy szolgaltatasokra vonatkoz6 szerz6déskotés kizarasa).

3.3. Személyes adatait kezeljilk tovabba jogos érdekeink vagy harmadik
felek jogos érdekeinek érvényesitése érdekében

Azokban az esetekben, ahol az adatkezelést jogos érdek alapjan végezzik, ezt az
érdeket az On érdekeivel vagy alapvetd jogaival és szabadsagaival szemben
mérlegeljlk a koztiik [évd megfeleld, méltanyos egyensuly fenntartasa érdekében.
Ha tovabbi informaciét szeretne kapni az adott adatkezelési tevékenység alapjat
képezd jogos érdekrdl, kérjlk, vegye fel a kapcsolatot veliink a fenti 2. pontban
megadott elérhetdségek valamelyikén.

3.3.1. Biztositéi tevékenységiink soran adatait
felhasznaljuk:

e azon kockazatok kezelésére, amelyeknek ki vagyunk téve:

o a biztositasi és atharitott biztositasi dijak megfizetésének
igazolasara, tobbek kozott elektronikus modon;

o az On tranzakcidinak nyomon kdvetésére a csaldsok kezelése,
megel6zése és felderitése érdekében, kiildndsen a megszokott
gyakorlattdl/rendtdl eltérd tranzakciok esetében;

o behajtasi tevékenységink soran;

o  birésagi, valasztottbirosagi, hatosagi, pénzlgyi békéltetd testuleti
eljarés esetén jogi igények kezelésére és védekezésre;

o egyéni statisztikai modellek létrehozasa soran az Onre vonatkozo
biztositasi kockézat meghatarozasanak el6segitése céljabdl, J;

személyes

e akiberbiztonsag fokozasa, fellileteink és weboldalaink fenntartasa és az
lizletmenet folytonossagardl valé gondoskodas céljabdl;
e aszemélyi sériilések, valamint a személyekben és a vagyontérgyakban
okozott karok megel6zése érdekében videokameras megfigyelés
alkalmazasa céljabol;
e miikodési folyamataink és (igyfélszolgalataink automatizalasanak és
hatékonysaganak fokozasa céljabol (pl. az On kéréseinek nyomon
kovetése és az On elégedettségének javitdsa az Onnel valo
interakcidink sordn gy(jtott személyes adatok, példaul rogzitett
telefonbeszélgetések, e-mailek vagy chatek alapjan);
o statisztikai tanulményok készitésére és prediktiv és leird modellek
kidolgozasara: i
o  kereskedelmi célbol: az On igényeit legjobban kielégité termékek
és szolgéltatasok azonositésa, Uj ajanlatok létrehozasa vagy Uj
trendek azonositasa céljabol ligyfeleink kdrében, kereskedelmi
politikank  fejlesztése céljabdl  Ugyfeleink  preferencidinak
figyelembevételével

o  biztonsagi célbdl: az esetleges balesetek megel6zése és a
biztonsagiranyitas javitasa érdekében;

o  megfelelési (pl. a pénzmoséas és a terrorizmus finanszirozasa
elleni kiizdelem) és kockazatkezelési célbol;

o  Uzleti hatékonysag céljabdl:  funkcionalis
optimalizélasa és automatizalasa érdekében;

o csalasellenes célokbdl;

e  promocios tevékenységek szervezése, vélemény- és
elégedettségi felmérések elvégzése érdekében.

folyamataink

tigyfél-

3.3.2. Az On személyes adatait felnasznalhatjuk arra, hogy
kereskedelmi ajanlatokat kiildjiink Onnek elektronikus uton,
postai uton és telefonos megkeresések utjan.

A BNP Paribas Csoport tagjaként szeretnénk az On igényeinek leginkabb
megfelel6 termeékek és szolgaltatasok teljes palettajat kinalni Onnek.

Abban az esetben, ha On ehhez hozzajarul, elektronikus Gton kiildhetlink
Onnek ilyen ajanlatokat termékeinkrdl és szolgaltatasainkrol, valamint a
Csoport termekeirél és szolgaltatasairl, ha ezek a szolgéltatasok és termekek
hasonléak azokhoz, amelyeket On korabban mar igénybe vett.

Biztositjuk, hogy ezek a kereskedelmi ajanlatok olyan termekekre vagy
szolgaltatasokra vonatkozzanak, amelyek megfelelnek az On igényeinek, és
kiegészitik az On altal kordbban mar igénybe vett termékeket vagy
szolgaltatasokat, igy biztositva a megfelel6 egyensulyt érdekeink kozott.



Amennyiben On ehhez hozzajarul, telefonon és postai Gton is kiildhetiink
Onnek ajanlatokat termékeinkkel és szolgaltatasainkkal, valamint a Csoport és
megbizhato partnereink termékeivel és szolgaltatasaival kapcsolatban.

3.3.3. Személyes adatait elemezziik abbdl a célbdl, hogy standard
profilalkotassal termékeinket és ajanlatainkat személyre
i szabhassuk i
Az On elégedettségének ndvelése érdekében meg kell hataroznunk, hogy On
melyik ligyfélcsoportba tartozik. Ennek érdekében létrehozunk egy standard
profilt a relevans adatokbol, amelyeket a kdvetkezd informaciokbdl valasztunk
ki:

- informéciok, amelyeket On kdzvetleniil megosztott veliink az interakcidink
soran vagy amikor valamely termékiinket vagy szolgaltatdsunkat megvésarolta;
- weboldalunk On 4ltali hasznélata;

Amennyiben On ez ellen nem tiltakozik, ezt a személyre szabést standard
profilalkotés alapjan végezzik el.

3.4. A személyes adatait kezeljiik, ha On ehhez hozzajarulasat adta

Bizonyos adatkezelési tevékenységek esetében kiilon fogjuk Ont tajékoztatni és

adatainak kezeléséhez a hozzajarulasat fogjuk kémi. Természetesen On jogosult

barmikor visszavonni a hozzajarulasat.

Hozzéjarulasat kilondsen az alabbi esetekben kérjik:

. ajanlataink, termékeink és szolgaltatasaink egyéni  testreszabasa
kifinomultabb  profilalkotas alapjan, példaul az On igényeinek és
viselkedésének elbrejelzése céljabdl;

. barmely olyan termékre vagy szolgéltatésra vonatkoz6 elektronikusan kuildott
ajanlat, amely killonbozik azoktél, amelyekre On korabban szerzédott, vagy
megbizhatd partnereink termékeire és szolgaltatasaira vonatkozd
elektronikusan kiildott ajanlatok esetén;

. ajanlataink, termékeink és szolgéltatisaink személyre szabasa BNP Paribas
Csoporton kiviili partnereinknél, amelyek termékeinket értékesitk és
amelyekkel On mar kapcsolatban all;

. az On navigécios adatainak hasznalata (meglatogatott weboldalak, cookie-k)
kereskedelmi célokra vagy az On profilianak jobb megismerése érdekében.

. kilonleges adatkategériak (vagy ,érzékeny adatok”) kezelése, beleértve
egészségugyi adatokat;

. a 3. pontban leirtaktdl eltérd, mas jogalapokkal dsszeegyeztethetetien cél
adatkezelés;

. ugyfélelégedettség mérés érdekében torténd adatkezelés, illetve

. a 3.3.2. pontban meghatarozott esetekben.

Szikség esetén tovabbi hozzajarulast kérhetlink személyes adatainak

kezeléséhez.

4. MILYEN TiPUSU SZEMELYES ADATOKAT GYUJTUNK?

A Biztositok gydijtik es kezelik az On személyes adatait, azaz barmilyen, az On
azonositasara alkalmas vagy az On azonositasat harmadik felek szamara lehetdvé
tevé informaciot.

Attél fiiggéen, hogy On milyen személyi kategoriaba tartozik, milyen tipust terméket
vagy szolgaltatast nyGjtunk Onnek, és milyen kapcsolatban allunk Onnel, killénb6z6
tipust személyes adatokat gydjtink Onrél, amelyek tobbek kozott az aldbbiak
lehetnek:

- Azonositd adatok: pl. teljes név, nem, sziiletési hely és id6, anyja neve,
allampolgarsag, személyi igazolvany széma, Utlevélszam, jogositvany
szama, fénykép, alairas;

- Elérhetdségi adatok, személyes vagy munkahelyi: pl. levelezési cim, e-mail
cim, telefonszam;

- Az On pénziigyi és csaladi allapotara vonatkozo adatok: pl. az 6n csaladi
allapotara vonatkozé adatok (hazas, élettarsi kapcsolat, hazasélet), az egy
haztartasban él6 hozzatartozok személyes adatai héztartas dsszetétele
(személyek szama, kora, ),, jogi cselekvéképesség és védelmi intézkedések
(kiskort, gondnok vagy gyam felligyelete alatt allé személy);

- Pénziigyi adatok:, hitellel kapcsolatos adatok, melyhez a biztositas
kapcsolodik,

- Foglalkoztatottsaggal kapcsolatos adatok: pl. foglalkoztatas forméja, a
munkaltaté adatai, az alkalmazando kollektiv szerz6dés, munkaviszonnyal
kapcsolatos adatok, informacidk, allaskeresd esetén az aktiv allaskeresés
igazolasara szolgalé dokumentum;

- Az On altal igénybe vett termékekkel és szolgaltatésokkal kapcsolatos
adatok: pl. bankszamla adatok, megvasarolt és hasznalt termékek és
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szolgaltatasok (biztositas,), az lgyfél azonositéja, biztositott, szerzédés-,
kéradatok, fenndllo kovetelések, tars-biztositok és viszontbiztositok,
id6tartam, Osszegek, csoportos beszedési felhatalmazas, fizetési modra
vonatkozd adatok, (igyletekre vonatkoz6 adatok, pl. Ugyletszam, a
megvasarolt termékkel vagy szolgaltatassal kapcsolatos tigylet adatai;

- A biztositasi dij fizetéséhez sziikséges adatok: bankszamlaszam/IBAN,
csoportos beszedési megbizassal kapcsolatos adatok;

- A kartérités és szolgaltatasok megallapitasaval kapcsolatos adatok: a
karral kapcsolatos adatok (a karesemény tipusa és korilményei, a vagyoni
ésivagy személyi kar leirasa, rendérségi jelentések és egyéb nyomozati
anyagok, szakért6i jelentések), a karosulttal kapcsolatos adatok (az
elszenvedett kar jellege és mértéke, rokkantsdg aranya, haléleseti
szolgéltatds, a szolgéltatds Osszege, valamint nyilvanosan elérhetd
weboldalakrél szédrmazd adatok az 6rokdsok hianyaban a szerzédések
kedvezményezettjeinek felkutatasa céljabdl;

- A karjelentésekkel kapcsolatos informaciok: pl. a karigények el6zményei,
beleértve a kifizetett kartéritést és a szakértdi jelentéseket, a karosultakra
vonatkoz6 informaciok;

- Az On termékeink és szolgaltatasaink hasznalataval kapcsolatos
szokésaira és preferenciaira vonatkozé adatok; i

- Az Onnel folytatott interakcidink soran gyiijtott adatok: pl. az Onnel
folytatott online vagy telefonos kommunikacionk soran gy(ijtott megjegyzései,
javaslatai, igényei, az e-mailben, folytatott kommunikacio, és az On legutdbbi
panaszai. Az On kapcsolati és kdvetési adatai, mint a sitik és nyomkdvetdk
nem hirdetési vagy elemzési célokra a weboldalainkon, online
szolgaltatasaink soran;

- A videdvédelmi rendszerbdl (beleértve a CCTV-t) gydijtott adatok;

- Az On eszkozeivel kapcsolatos adatok (mobiltelefon, szamitégép, tablet
sth.): IP-cim, mlszaki leirasok és egyéni azonositd adatok;

Az adatvédelmi el6irasokban meghatarozott szigoru feltételek betartasa mellett

gyljthetiink ~ érzékeny  adatokat,  példaul  egészségligyi  adatokat,

biincselekményekre vonatkoz6 adatokat.

- egészségligyi adatok: példaul biztositasi szerz6dések megkétése és
teljesitése céljabdl;

5. KIKTOL GYUJTUNK SZEMELYES ADATOKAT?

Személyes adatait alapvetéen kézvetleniil Ontdl gy(ijtjiik be, azonban eldfordulhat,

hogy mas forrasokbol szarmazé adatokat is kezeliink.

Bizonyos esetekben gy(jtlink nyilvanos forrasokbol szarmazé adatokat:

. hatésagok vagy harmadik felek altal rendelkezésre bocsatott
kiadvanyok/adatbazisok (pl. Magyar Kézlony, a kamarai és cégnyilvantartas,
a pénzligyi szektor felligyeleti hatésagai altal kezelt adatbazisok);

e  jogi személyek vagy Uzleti Ugyfelek weboldalailkdzdsségi médiaoldalai,
amelyek On altal kizzétett adatokat tartalmaznak (pl. sajat weboldal vagy
kozGsségi médiaoldal);

. nyilvanos adatok, példaul a sajtoban kozzétett informaciok.

Harmadik felektél is gy(jtink személyes adatokat:

. a BNP Paribas Csoport mas tagjaitdl;

. ugyfeleinktdl;

. Uzleti partnereinktdl;

. a fizetési kezdeményezést végz6 szolgaltatoktol és a szamlainformacios
szolgaltatoktol;

. harmadik felekt6l, példaul csalasok megelézéséért felelés hatésagoktol

. adatkozvetitéktdl, akik felelések azért, hogy a vonatkozé informéciokat
jogszer(ien gy(jtsék.

6. KIVEL OSZTJUK MEG SZEMELYES ADATAIT ES MIERT?

a. 1. ABNP Paribas Csoport mas tagjaival

. A BNP Paribas Csoport tagjaként szorosan egyiittm(ikadiink a csoport tobbi
tagjaval szerte a vilagon. Az On személyes adatait ezért szilkség esetén
megoszthatjuk a BNP Paribas Csoport tobbi vallalataval:

. a fentiekben ismertetett kiildnbdzd jogi és szabalyozasi kételezettségeinknek
val megfelelés érdekében;

. jogos érdekeink érvényesitése érdekében, amelyek a kovetkezok:



o csalasok kezelése, megelézése és felderitése;

o statisztikai felmérések készitése, valamint prediktiv és leiré modellek
kidolgozasa Uizleti, biztonsagi, megfelelési, kockazatkezelési és csalas
elleni célokra;

o a Csoport mas vallalatai altal Onrdl tarolt bizonyos adatok
megbizhatésaganak ndvelése;

o annak érdekében, hogy biztositsuk az On hozzaférését a Csoport
termékein és szolgaltatasain beliil az On igényeinek és kivansagainak
leginkabb megfelelé termékekhez és szolgaltatasokhoz;

o  atermékek és szolgaltatisok tartalménak és &rainak testreszabésa

céljabol.
. a neviinkben szolgaltatdsokat végzd BNP Paribas csoporthoz tartoz6
adatfeldolgozokkal ~ (informatikai ~ szolgaltatasok,  adminisztracios
szolgaltatasok)

s

A BNP Paribas csoporton kiviili cimzettekkel és adatfeldolgozokkal
Annak érdekében, hogy a jelen Adatvédelmi Tajékoztatoban foglalt célokat
teljesithesstik, szlikséges esetben megoszthatjuk adatait:

. a neviinkben szolgaltatasokat végzé adatfeldolgozokkal (pl. informatikai
szolgaltatasok, postai szolgaltatas, dokumentumok tarolasa/archivalasa,
tavkdzlési szolgaltatasok, adéssagbehaijtas, tanacsadas, marketing).

. banki, pénzligyi és kereskedelmi partnerekkel, biztositas értékesitd és,
szerz6dd felekkel, ha az adattovabbitas szilkséges ahhoz, hogy az On
szdmara termékeket és szolgaltatdsokat biztosithassunk, hogy a
szerzGdéses kotelezettségeinket teljesithessiik (pl. bankok, pénziigyi
intézmény, biztositd tarsasagok, fizetésirendszer-iizemelteték);

. nemzeti vagy nemzetkozi pénziigyi, adoigyi, kézigazgatasi, blntetdligyi
vagy igazsagigyi hatosagokkal, valasztott birdsagokkal vagy békeéltetd
testlletekkel, allami hatésagokkal vagy intézményekkel, amelyeknek a
Biztositok, vagy a BNP Paribas Csoport barmely tagja koteles adatokat
atadni:

o az ilyen szervezetek kérésére;

o  a biztositdk jogi védelme, ltalunk inditott keresetek vagy eljarasok
lefolytatasa érdekében;

o  rank vagy a BNP Paribas Csoport barmely tagjara vonatkozd, illetékes
hatdsag altal kibocsatott szabalyozas vagy ajanlasnak valo megfelelés
érdekében;

. bizonyos szabalyozott szakmak, mint példaul igyvédek, kozjegyz6k vagy
konyvvizsgalok, ha erre bizonyos korliimények kozott (peres Ugyek,
konyvvizsgalat stb.) sziikség van, valamint a Biztositok vagy a BNP Paribas
Csoport vallalatainak vagy Uzletagainak tényleges vagy tervezett vasarléja
szamara,

. a veszélykdzosség vedelme céljabdl torténd biztositdk kozotti adatatadas.

7. SZEMELYES ADATOK NEMZETKOZI TOVABBITASA

Eléfordulhat, hogy az On személyes adatait nemzetkozi adattovabbitas keretében
az Eurépai Gazdasagi Térségbdl (EGT) egy EGT-n kivili orszagba tovabbitjuk.
Amennyiben az Eurépai Bizottsag gy itéli meg, hogy egy EGT-n kiviili orszag
megfeleld szintl adatvédelmet biztosit, az On személyes adatait ezen az alapon
tovabbithatjuk.

Az olyan EGT-n kiviili orszagokba torténd adattovabbitas esetén, ahol a védelem
szintjét az Europai Bizottsag nem fogadta el megfelelkent, az adott helyzetre
vonatkozd kivételre tamaszkodunk (pl. ha az adattovabbitds az Onnel kotott
szerzGdésiink teljesitéséhez sziikséges, példaul nemzetkozi fizetés esetén), vagy
az alabbi biztositékok valamelyikét alkalmazzuk az On személyes adatainak
védelme érdekében:

. Az Eurdpai Bizottsag altal jovahagyott altalanos szerz8dési feltételek;
. Kotelezd érvény( vallalati szabalyok.

Ha szeretne a biztositékokrdl méasolatot kémi vagy informaciot arrél, hogy hol
érhetek el, ezt megteheti irasban a 2. pontban megadott elérhetdségek
valamelyikén.
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8. MENNYI IDEIG TAROLJUK SZEMELYES ADATAIT?

Az On személyes adatait a vonatkozo torvényeknek és rendeleteknek vald
megfeleléshez szlikséges ideig, vagy mlikddési kovetelményeinkkel kapcsolatos
egyéb idétartamig 6rizziik meg, mint példaul az lgyfélkapcsolatok kezelésének
megkdnnyitése, valamint jogi igényekre vagy hatosagi kérésekre vald valaszadas.

Az adatmeg6rzési idGtartamokrol tovabbi informaciot a 2. szaml mellékletben
talélhat.

9. HOGYAN MARADHAT NAPRAKESZ AZ ADATVEDELMI TAJEKOZTATO
VALTOZASAIVAL KAPCSOLATBAN

Tekintettel a minket koriilvevé rohamos technolégiai fejlédésre, Adatvédelmi
Tajékoztatonkat folyamatosan fellilvizsgaljuk és sziikség esetén frissitjik.

A dokumentum legfrissebb valtozatat online tekintheti meg, mi pedig minden
lényeges maddositasrol tajékoztatni fogjuk Ont a weboldalunkon vagy a szokasos
kommunikacids csatornainkon keresztul.

1. szamu melléklet az Adatvédelmi Tajékoztatohoz

Személyes adatok kezelése a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
elleni kiizdelem érdekében

Egy olyan bankcsoport tagja vagyunk, amelynek egy szilérd, er8s pénzmosas és
terrorizmusfinanszirozés elleni ( tovabbiakban: pénzmosas) programot kell
elfogadnia és fenntartania minden, kézponti szinten iranyitott szervezete szamara,
tovabba egy korrupcidellenes programot, valamint egy olyan mechanizmust, amely
biztositia a nemzetkdzi szankcidknak (pénziigyi és vagyoni korlatozod
intézkedéseknek) valo megfelelést (azaz minden gazdasagi vagy kereskedelmi
szankcidt, illetve a kapcsolodd jogszabalyokat, korlatozo intézkedéseket,
embargokat és pénzlgyi és vagyoni eszkozok befagyasztasaval jard
intézkedéseket (tovabbiakban: szankciok), amelyeket a Francia Koztarsasag, az

Eurépai Uni6, az Egyesiilt Allamok Kiilfsldi Vagyonellendrzési Kincstari Hivatala

(U.S. Department of the Treasury’s Office of Foreign Assets Control), az

ENSZ, valamint azon orszagok illetékes hatosagai hoznak, szabnak ki vagy

hajtanak végre, ahol a BNP Paribas Csoport jelen van.) Tarsasagunk tovabba

betartja a Pénzmosds és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl szol6 2017. évi LIIl. torvény (tovabbiakban: Pénzmosasi
torvény), valamint az Eurépai Uni6 és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa éaltal elrendelt

pénziigyi és vagyoni korlatoz6 intézkedések végrehajtasardl sz6lé 2017. évi LIl

torvény rendelkezéseit.

Ebben az osszefliggésben a BNP Paribas SA-val, a BNP Paribas Csoport

anyavallalataval egy(tt kdz6s adatkezel6ként jarunk el (ezen fliggelékben hasznalt

"mi" alatt a BNP Paribas SA is értend6).

Azért, hogy a pénzmoséasi és szankcidkkal kapcsolatos kotelezettségeknek

megfeleljiink, a kdvetkezd, adatkezeléssel jaro tevékenységeket végezziik:

- Eqy “Ismerd meg ligyfeled” (KYC — Know Your Customer) program, amit az
lgyfeleink - ideértve a tényleges tulajdonosokat és mindazokat, akik az
tgyfél nevében jarnak el - azonositasara és adatainak naprakészen tartasara
terveztek;

- Ugyfél-atvilagitas, killén odafigyelve a kiemelt kozszereplékre (akik fontos
kozfeladatot latnak el és ezaltal fokozottabban kitettek a pénzmosasi
kockazatoknak) és a mas szempontbdl magas kockazatu (igyfelekre;

- Az Ugyféladatbazis és a tranzakciok sziirése, monitorozasa a vonatkozd
jogszabalyoknak valé megfelelés biztositasa érdekében, a szlirések és
monitoring tevékenység soran feltart pénzmosas gyanu vagy szankcids
talélat esetén a Biztositok jogosultak a fenti térvények alapjan az adott tigylet
felfliggesztésére, elutasitasara, illetve az lgyfélkapcsolat megsziintetésére,
valamint a torvényekben meghatérozott esetekben bejelentést tehetnek az
illetékes hatosagok részére;

- Olyan megfeleléségi program, amelyet a vesztegetés, és mas korrupcids
biincselekmények megeldzésére és felderitésére terveztek a francia "Sapin
II" torvény, az Egyesiilt Allamok FCPA (Foreign Corrupt Practices Act), az



Egyesillt Kiralysag vesztegetésrdl sz0l6 torvénye (Bribery Act) és a Biintetd
Torvénykonyvrdl szol6 2012. évi C. térvény alapjan.

Ebben az dsszefiiggésben felhasznalunk:

o kozvetiték altal tovabbitott, az Ugyfél-atvilagitdshoz és a szerz6déshez
kapcsolddé adatokat

o  olyan kils6 szolgaltatok altal nydijtott szolgaltatdsokat, amelyek frissitett
Kiemelt K6zszerepld-listakat vezetnek, mint példaul a Dow Jones Factiva
(amelyet a Dow Jones & Company, Inc. nydijt) és a World-Check szolgéltatas
(amit a REFINITIV, a REFINITIV US LLC és a London Bank of Exchanges
nyajt);

o  a pénzmosassal, a terrorizmus finanszirozasaval vagy a korrupciéval
kapcsolatos tényekrdl a sajtéban elérhetd nyilvanos informacidkat;

o  aBNP Paribas Csoport szintjén azonosithaté kockézatos magatartas vagy
helyzet ismeretét (gyanus tranzakcios jelentés vagy azzal egyenértékii mas
jelentés)

[Eléfordulhat, hogy a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelem
céljabdl kiildnleges adatok, példaul biinligyi adatok kezelése valik szilkségessé.]
Ezeket az ellendrzéseket akkor végezzikk, amikor On kapcsolatba lép veltink,
valamint a kapcsolat fennallasanak ideje alatt is, mind Onre, mind az On altal
végrehajtott tranzakcidkra vonatkozéan. A kapcsolat megsziinését kévetden az On
adatait a Pénzmosasi torvényben meghatarozott ideig téroljuk.

Jogi kotelezettségeink teljesitése érdekében a pénzmosasi, szankciés és a
korrupcid elleni célbdl gydijtétt informaciokat a BNP Paribas Csoport szervezetei
kézott tovabbitjuk kiszervezett tevékenység keretében?, vagy a Pénzmoséasi
torvény 54. § (2)-(6) bekezdéseiben? meghatérozott feltételek fennallésa esetén.
Amennyiben az On adatai olyan, az Eurépai Gazdasagi Térségen kiviili orszagokba
keriilnek tovabbitasra, amelyek nem biztositanak megfelel szinti védelmet, az
adattovabbitasokra az Eurdpai Bizottsag altalanos szerzédési feltételei az
iranyadok. Amikor tovabbi adatokat gy(ijtiink és tovabbitunk annak érdekében, hogy
megfeleljiink a nem uni6s orszagok szabalyainak, az adatkezelés jogos érdeken
alapszik, hogy ezéltal lehetévé tegyik a BNP Paribas Csoport és szervezetei
szédméra, hogy eleget tegyenek jogi kotelezettségeiknek és elkerlligk a helyi
szankciokat.

. 2. szamU melléklet az Adatvédelmi Tajékoztatohoz

Adatmegorzési idétartamok
Az On személyes adatait a vonatkozo jogszabalyok altal eldirt, illetve a belsé
mUikodési kdvetelményeinknek, pl. a megfeleld szamlakezelés, az tigyfelekkel vald

kapcsolattartas megkonnyitése, valamint a jogi igények és szabalyozéi
elvérasoknak vald megfelelés érdekében megfeleld ideig taroljuk.

Amennyiben On Ugyfeliink:

U A kiszervezett tevékenységet végzok listaja a www. bnpparibascardif.hu
weboldalon a Kapcsolat/Adatvédelem meniipontban érheté el

2 Pmt. 54. § (2) Az (1) bekezdésben meghatarozott tilalom nem vonatkozik az 5. §-
ban meghatarozott feliigyeletet ellato szerv bejelentd altali tajékoztatasara, a 42. § (2)
bekezdése és a 75. § (2) bekezdése alapjan a szolgaltatd megkeresésére, a 43. § (2)
bekezdésében, 44. § és a 46. §-ban meghatarozott szerv megkeresésére, a 41. § (2)
bekezdésében meghatarozott tajékoztatisra, valamint a 48. §-ban és a 49. §-ban
meghatarozott informaci6 tovabbitasara.

(3)* Az (1) bekezdésben meghatarozott tilalom nem vonatkozik az informaciok
felfedésére az ugyanazon csoporthoz tartozo tagallami hitelintézetek és pénziigyi
intézmények kozott, illetve ezen intézetek és intézmények és harmadik orszagokban
letelepedett fioktelepeik és tobbségi tulajdont leanyvallalataik kozott, feltéve, hogy
ezek a fioktelepek és tobbségi tulajdont leanyvallalatok maradéktalanul megfelelnek
a 62. §-ban meghatarozott csoportszintii politikaknak és eljarasoknak - beleértve az
informaci6 csoporton beliili megosztasara vonatkozo eljarasokat is -, a csoportszintii
politikak ¢és eljarasok pedig megfelelnek az ezen torvényben meghatarozott
kovetelményeknek.

(4) Az (1) bekezdésben meghatarozott tilalom nem vonatkozik az informaciok
felfedésére a tagallambeli vagy olyan harmadik orszagbeli, az 1. § (1) bekezdés g) és
h), valamint 1) pontjdban meghatarozott szolgaltatok kozott, ahol e torvényben
meghatarozottakkal egyenértékii kovetelmények alkalmazandok, ha az érintett
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Az ugyfelekre vonatkozé biztositasi titoknak min6silé adatokat a biztositési
jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezeljik, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. A biztositasi
szerz8dés megkotésével, nyilvantartdséval, valamint a biztositési szolgéltatassal
Osszefiiggésben keletkezett, szamviteli bizonylatnak mingstilé dokumentumokat a
Szamvitelr8l sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § alapjan 8 évig &rizziik meg. A
biztositasi szolgaltatassal Osszefliggésben keletkezett, adézassal kapcsolatos,
bizonylatnak min6siilé dokumentumokat az Adézas rendjérél szold CL. tdrvény 78.
§ (3) bekezdésében meghatarozottak szerint 5 évig 6rizzlik meg.

A jelen bekezdésben meghatarozott adatmegdrzesi szabalyok érvényesek abban
az esetben is, ha On biztositasi eseményt jelent be vagy Ugyfélszolgalatunkat keresi
fel személyesen, telefonon, postai levél vagy e-mail dtjan.

Amennyiben On egészséqiigyi kockézatelemzés és elbiralas, biztositotta valas
és/vagy karrendezés céljabol egészséqugyi allapotaval kapcsolatan adatot
szolgéltat:

A létrej6tt biztositasi jogviszonyok esetén az egészséglgyi adatokat a biztositasi
jogviszony fennallasanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezeljik, ameddig a
biztositasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd. Amennyiben az Ugyfél
visszavonja hozzdjarulé nyilatkozatat, a hozzajéruld nyilatkozat visszavonéséig
kezelhetjlik az eérintett egészséglgyi adatait. A letre nem j6tt biztositasi
jogviszonyhoz kapcsolodd egészséglgyi adatokat az Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 9. cikk (2) f) szerinti jogérvényesités céljabol annyi ideig kezeljik, mig az
adattal kapcsolatban jogi igény érvényesithetd.

Amennyiben Ont az igyfél-azonositas végett a Pmt. alapjan atvilagitjak:

Az azonositas soran kezelt személyes adatokat, valamint ezen személyes adatokat
tartaimazé okiratok masolatait a Pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megel6zésérél és megakadalyozasardl szol6 2017. évi LIII. torvény (Pmt.) 56. § (2)
bekezdése alapjan a biztositasi szerz6dés megsziinésétél vagy az (gyleti
megbizas teljesitésétdl szamitott 8 évig brizzlik meg.

Amennyiben On panaszt jelent be:
A rogzitett hangfelvételeket ot évig megdrizzik. A beérkezett panaszt és az arra
adott valaszt 6t évig megérizzik. (Bit. 159. § (2)-(3) bekezdés)

A szolgaltatdsaink minségének javitdsa és munkatérsaink oktatasa céljabdl
rogzitett telefonos hangfelvételeket a 6 hénapig 6rizzik meg. A hangfelvételek
elemzésének eredményeként 1étrej6tt dokumentumok 1 évig kerlilnek megérzésre.

Ugyfeleinknek kiemelt kozszereplsi adatbazisban és szankcios listakon valo,
sz(irbrendszeren keresztlil torténd ellenrzése soran keletkezett adatokat a
jogszabalyi eléirasokkal dsszhangban a sz(irés végrehajtasatol szamitott 8 évig
6rizzlk meg. (az Eurépai Uni6 és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt
pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedések végrehajtasardl sz6l6 2017. évi LII. tv.
3.§ (6) bekezdése)

Az On azonositasi adatait, amelyeket a 7. pontban foglalt jogainak gyakorlasa soran
k6z0l a Biztositdkkal, a joggyakorlastol szamitott 5 évig 6rizzik meg.

személyek szakmai tevékenységiiket ugyanazon jogi személyen vagy egy haloézaton
beliil folytatjak.

(5) Az 1. § (1) bekezdés a)-e), g) és h), valamint 1) pontjaban meghatarozott
szolgaltato esetében az (1) bekezdésben meghatarozott tilalom nem vonatkozik az
informaci6 felfedésére az érintett két vagy tobb szolgaltato kozott, feltéve, hogy

a) az informacidk ugyanazon ligyfélre és ugyanazon, két vagy tobb kotelezett
szolgaltatot érintd tigyletre vonatkoznak,

b) a két vagy tobb érintett szolgaltatd koziil legalabb az egyik e térvény hatalya ala
tartozo tevékenységet folytat, és a tobbi szolgaltatd mas tagallamban vagy olyan
harmadik orszagban honos, ahol e torvényben meghatarozottakkal egyenértékii
kovetelmények alkalmazandok,

c) az ¢érintett szolgaltatok az 1. § (1) bekezdés egyes pontjaiban meghatarozott
ugyanazon tevékenységet végzik, és

d) a szakmai titoktartads és a személyes adatok védelme tekintetében a belfoldi
kovetelményekkel egyenértékii kovetelmények iranyadodak a szolgaltatokra.

(6)* Az 1. § (1) bekezdés g)-h) és 1) pontjaban meghatarozott szolgaltatd esetében
az (1) bekezdésben meghatarozott tilalom nem vonatkozik az tigyfél tajékoztatasara
arra vonatkozoan, hogy az ligyfél altal végrehajtott vagy végrehajtandd tigylet
jogszabalyi rendelkezések megsértését eredményezi.



A Dbiztositotti veszélykdzosség érdekeinek a megévésa érdekében a
jogszabalyokban foglalt vagy a szerz8désben vallalt kotelezettségeink teljesitése
soran, a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerzddésnek megfeleld teljesitése
valamint a biztositasi szerz8désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa
céljgbdl a Bit. 149. §-aban biztositott felhatalmazas alapjan jogosultak vagyunk
megkereséssel fordulni mas biztositéhoz a megkeresett biztosito altal a Bit. 135. §
(1) bekezdésében meghatarozottak szerint, a biztositasi termék sajatossagainak a
figyelembevételével kezelt, a Bit. 149.§ (3)-(6) bekezdéseiben meghatérozott adatok
vonatkozasaban. A megkeresés eredményeként tudomasunkra jutott adatot a
kézhezvételt kdveté 90 napig kezelhetjlk. Ha a megkeresés eredményeként
tudomasunkra jutott adatok jogos érdekeink érvényesitéséhez szikkségesek, az
adatkezelés fentebb meghatérozott idétartama meghosszabbodik az igény
érvényesitésével kapcsolatban indult eljaras befejezéséig. Ha a megkeresés
eredményeként tudomasunkra jutott adatok jogos érdekeink érvényesitéséhez
szlikségesek, és az igény érvényesitésével kapcsolatban az eljaras meginditasara
az adat megismerését kovetd 1 évig nem keril sor, az adat a megismerést kdvetd
egy évig kezelhetd.
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	 abban az esetben, ha a Biztosítók az Európai Unió és az ENSZ Biztonsági Tanácsa által elrendelt pénzügyi és vagyoni korlátozó intézkedések végrehajtásáról szóló törvény meghatározott bejelentési kötelezettségének tesznek eleget;
	 a Hpt. 164/B. § szerinti adattovábbítás.

	10. Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét
	 az olyan összesített adatok szolgáltatása, amelyből az egyes ügyfelek személye vagy üzleti adata nem állapítható meg;
	 a jogalkotás megalapozása és a hatásvizsgálatok elvégzése céljából a miniszter részére személyes adatnak nem minősülő adatok átadása;
	 a pénzügyi konglomerátumok kiegészítő felügyeletéről szóló törvényben foglalt rendelkezések teljesítése érdekében történő adatátadás;
	 ha a Biztosítók által az adóhatóság felé történő adatszolgáltatás a Magyarország Kormánya és az Amerikai Egyesült Államok Kormánya között a nemzetközi adóügyi megfelelés előmozdításáról és a FATCA szabályozás végrehajtásáról szóló Megállapodás kihir...
	 ha a Biztosítók által az adóhatóság felé történő adatszolgáltatás az Aktv. 43/H. §-ában foglalt kötelezettség, valamint a FATCA-törvény alapján az Aktv. 43/B. és 43/C. §-ában foglalt kötelezettség teljesítésében merül ki.

	11. A Biztosítók a 7. és 9. pontokban meghatározott esetekben és szervezetek felé az ügyfelek személyes adatait továbbíthatják.
	12. Nem jelenti a biztosítási titok sérelmét a Biztosítók által a harmadik országbeli biztosítóhoz, viszontbiztosítóhoz vagy harmadik országbeli adatfeldolgozó szervezethez történő adattovábbítás abban az esetben:
	 ha a Biztosítók ügyfele (a továbbiakban: adatalany) ahhoz írásban hozzájárult, vagy
	 ha - az adatalany hozzájárulásának hiányában - az adattovábbítás a személyes adatok harmadik országba való továbbítására vonatkozó előírásoknak megfelel.

	13. A Biztosító kötelezettséget vállal arra, hogy megfelelő technikai adatvédelemmel, nyilvántartással rendelkezik, amely megvalósítja a biztosítási titok védelmét.
	 a szerződő, a biztosított, a kedvezményezett személyazonosító adatai;
	 a biztosítandó vagy a biztosított személy adatfelvételkori, a szerződéses kockázattal kapcsolatos egészségi állapotára vonatkozó adatok;
	 szerződőt, a biztosítottat, a kedvezményezettet érintő korábbi – a baleset-, betegség- vagy életbiztosítási ágazathoz tartozó szerződéssel kapcsolatos - biztosítási eseményekre vonatkozó adatok;
	 a megkeresett biztosítónál megkötött szerződés megkötésével kapcsolatban felmerült kockázat felméréséhez szükséges adatok; és
	 a megkeresett biztosítónál megkötött szerződés alapján teljesítendő szolgáltatások jogalapjának vizsgálatához szükséges adatok.
	 a szerződő, a biztosított, a kedvezményezett és a károsult személyazonosító adatai;
	 a biztosítandó vagy biztosított vagyontárgyak, követelések vagy vagyoni jogok beazonosításához szükséges adatok;
	 a biztosítandó vagy biztosított vagyontárgyakat, követeléseket vagy vagyoni jogokat érintően bekövetkezett biztosítási eseményekre vonatkozó adatok;
	 a megkeresett biztosítónál megkötött szerződés megkötésével kapcsolatban felmerült kockázat felméréséhez szükséges adatok; és
	 a megkeresett biztosítónál megkötött szerződés alapján teljesítendő szolgáltatások jogalapjának vizsgálatához szükséges adatok.

	1. VONATKOZIK-E ÖNRE A TÁJÉKOZTATÓ?
	2. HOGYAN ELLENŐRIZHETI A SZEMÉLYES ADATAIN VÉGZETT ADATKEZELÉSI TEVÉKENYSÉGEKET?
	3.  MIÉRT ÉS MILYEN JOGALAPON HASZNÁLJUK FEL AZ ÖN SZEMÉLYES ADATAIT?
	Annak érdekében, hogy eleget tudjunk tenni a ránk vonatkozó jogi előírásoknak, ideértve különösen  a biztosítással kapcsolatos és pénzügyi jogszabályokat is, ezért az Ön személyes adatait ezen jogszabályi kötelezettségek teljesítése céljából kezeljük.
	3.1.1. Személyes adatait kezeljük:
	 a biztosítási díjjal és a biztosítási szolgáltatás kifizetésével kapcsolatos tranzakciók nyomon követésére, hogy azonosíthassuk azokat, amelyek eltérnek a szokásos gyakorlattól/rendtől (pl. azonosítjuk Önt, ellenőrizzük a személyazonosságát, megnézz...
	 az Ön biztosításával kapcsolatos tranzakcióinak nyomon követésére a csalások kezelése, megelőzése és felderítése érdekében;
	 A BNP Paribas Csoport tevékenysége során felmerülő kockázatok kezelése, megelőzése és jelentése céljából (pénzügyi, hitelezési, jogi, megfelelési vagy hírnévvel kapcsolatos kockázatok stb.);
	 szükséges esetben bármilyen formában történő kommunikáció – kezelése, rögzítése és megőrzése – céljából, legalább a következőkkel kapcsolatban: telefonon történő kárbejelentés, panaszbejelentés, érintetti jogérvényesítés.
	 a biztosítási tevékenységről szóló törvényben (Bit.) a biztosítási értékesítésre vonatkozó előírásoknak megfelelően az egyes ügyfelek számára nyújtott termékek megfelelőségének és alkalmasságának értékelése céljából (Bit. 158./B §);
	 az adócsalás elleni küzdelem segítése, valamint az adóellenőrzési és -bevallási kötelezettségek teljesítése céljából;
	 a tranzakciók könyvelési célokra való rögzítése céljából;
	 társadalmi felelősségvállalással és fenntartható fejlődéssel kapcsolatos kockázatok megelőzése, felderítése és jelentése céljából;
	 megvesztegetés felderítése és megelőzése céljából;
	 az elektronikus aláírási tanúsítványokat kiállító bizalmi szolgáltatókra vonatkozó rendelkezéseknek való megfelelés céljából;
	 különböző műveletek, tranzakciók vagy megrendelések cseréje és bejelentése céljából, illetve válaszadás céljából megfelelően felhatalmazott helyi vagy külföldi pénzügyi, adó-, közigazgatási, büntető- vagy igazságügyi hatóság, választottbíró vagy köz...
	3.1.2. Személyes adatait a pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása elleni küzdelem céljából is kezeljük
	Banki és biztosítási csoport tagjaként központilag irányított megbízható pénzmosás- és terrorizmusfinanszírozás-ellenes (AML/TF) rendszerrel, valamint az országos, európai és nemzetközi szankciókat alkalmazó rendszerrel kell rendelkeznünk minden egysé...
	Ebben a vonatkozásban a BNP Paribas SA-val, a BNP Paribas Csoport anyavállalatával közös adatkezelőnek minősülünk (a "mi" kifejezés ebben a pontban a BNP Paribas SA-t is magában foglalja).
	Az ezen jogszabályi kötelezettségek teljesítése érdekében végzett adatkezelési tevékenységeket az 1. számú mellékletben részletezzük.
	A személyes adatait kezeljük abban az esetben, ha ez a szerződés megkötéséhez vagy teljesítéséhez szükséges:
	 amennyiben kockázatelbírálást alkalmazunk;
	 annak felmérése érdekében, hogy (például kockázatelbírálás alapján) tudunk-e Önnek egy bizonyos terméket vagy szolgáltatást nyújtani, és ha igen, milyen feltételekkel (pl. milyen díjon);
	 információk nyújtása érdekében a termékeinkkel és szolgáltatásainkkal kapcsolatban az Ön kérésére;
	 az adott szerződés tárgyát képező termékek és szolgáltatások nyújtása érdekében;
	 a szerződéssel kapcsolatos adminisztráció biztosítása érdekében (különös tekintettel a károk, kártérítések stb. kezelésére)
	 az Ön megkereséseire való válaszadás és támogatás nyújtása érdekében;
	  örökléssel kapcsolatosan benyújtott igények elbírálása és teljesítése l érdekében;
	 fizetési szabálytalanságok és fennálló tartozások kezelése érdekében (tartozásokkal rendelkező ügyfelek azonosítása és szükség esetén új termékekre vagy szolgáltatásokra vonatkozó szerződéskötés kizárása).
	Azokban az esetekben, ahol az adatkezelést jogos érdek alapján végezzük, ezt az érdeket az Ön érdekeivel vagy alapvető jogaival és szabadságaival szemben mérlegeljük a köztük lévő megfelelő, méltányos egyensúly fenntartása érdekében. Ha további inform...
	3.3.1. Biztosítói tevékenységünk során személyes adatait felhasználjuk:
	 azon kockázatok kezelésére, amelyeknek ki vagyunk téve:
	o a biztosítási és áthárított biztosítási díjak megfizetésének igazolására, többek között elektronikus módon;
	o az Ön tranzakcióinak nyomon követésére a csalások kezelése, megelőzése és felderítése érdekében, különösen a megszokott gyakorlattól/rendtől eltérő tranzakciók esetében;
	o behajtási tevékenységünk során;
	o bírósági, választottbírósági, hatósági, pénzügyi békéltető testületi eljárás esetén jogi igények kezelésére és védekezésre;
	o egyéni statisztikai modellek létrehozása során az Önre vonatkozó biztosítási kockázat meghatározásának elősegítése céljából, ];
	 a kiberbiztonság fokozása, felületeink és weboldalaink fenntartása és az üzletmenet folytonosságáról való gondoskodás céljából;
	 a személyi sérülések, valamint a személyekben és a vagyontárgyakban okozott károk megelőzése érdekében videokamerás megfigyelés alkalmazása céljából;
	 működési folyamataink és ügyfélszolgálataink automatizálásának és hatékonyságának fokozása céljából (pl. az Ön kéréseinek nyomon követése és az Ön elégedettségének javítása az Önnel való interakcióink során gyűjtött személyes adatok, például rögzíte...
	 statisztikai tanulmányok készítésére és prediktív és leíró modellek kidolgozására:
	o kereskedelmi célból: az Ön igényeit legjobban kielégítő termékek és szolgáltatások azonosítása, új ajánlatok létrehozása vagy új trendek azonosítása céljából ügyfeleink körében, kereskedelmi politikánk fejlesztése céljából ügyfeleink preferenciáinak...
	o biztonsági célból: az esetleges balesetek megelőzése és a biztonságirányítás javítása érdekében;
	o megfelelési (pl. a pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása elleni küzdelem) és kockázatkezelési célból;
	o üzleti hatékonyság céljából: funkcionális folyamataink optimalizálása és automatizálása érdekében;
	o csalásellenes célokból;
	 promóciós tevékenységek szervezése, vélemény- és ügyfél-elégedettségi felmérések elvégzése érdekében.
	Amennyiben Ön ez ellen nem tiltakozik, ezt a személyre szabást standard profilalkotás alapján végezzük el.

	4. MILYEN TÍPUSÚ SZEMÉLYES ADATOKAT GYŰJTÜNK?
	- Azonosító adatok: pl. teljes név, nem, születési hely és idő, anyja neve, állampolgárság, személyi igazolvány száma, útlevélszám, jogosítvány száma, fénykép, aláírás;
	- Elérhetőségi adatok, személyes vagy munkahelyi: pl. levelezési cím, e-mail cím, telefonszám;
	- Az Ön pénzügyi és családi állapotára vonatkozó adatok: pl. az ön családi állapotára vonatkozó adatok (házas, élettársi kapcsolat, házasélet), az egy háztartásban élő hozzátartozók személyes adatai háztartás összetétele (személyek száma, kora, ),, jo...
	- Pénzügyi adatok:, hitellel kapcsolatos adatok, melyhez a biztosítás kapcsolódik,
	- Foglalkoztatottsággal kapcsolatos adatok: pl. foglalkoztatás formája, a munkáltató adatai, az alkalmazandó kollektív szerződés, munkaviszonnyal kapcsolatos adatok, információk, álláskereső esetén az aktív álláskeresés igazolására szolgáló dokumentum;
	- Az Ön által igénybe vett termékekkel és szolgáltatásokkal kapcsolatos adatok: pl. bankszámla adatok, megvásárolt és használt termékek és szolgáltatások (biztosítás,), az ügyfél azonosítója, biztosított, szerződés-, káradatok, fennálló követelések, t...
	- A biztosítási díj fizetéséhez szükséges adatok: bankszámlaszám/IBAN, csoportos beszedési megbízással kapcsolatos adatok;
	- A kártérítés és szolgáltatások megállapításával kapcsolatos adatok: a kárral kapcsolatos adatok (a káresemény típusa és körülményei, a vagyoni és/vagy személyi kár leírása, rendőrségi jelentések és egyéb nyomozati anyagok, szakértői jelentések), a k...
	- A kárjelentésekkel kapcsolatos információk: pl. a kárigények előzményei, beleértve a kifizetett kártérítést és a szakértői jelentéseket, a károsultakra vonatkozó információk;
	- Az Ön termékeink és szolgáltatásaink használatával kapcsolatos szokásaira és preferenciáira vonatkozó adatok;
	- Az Önnel folytatott interakcióink során gyűjtött adatok: pl. az Önnel folytatott online vagy telefonos kommunikációnk során gyűjtött megjegyzései, javaslatai, igényei, az e-mailben, folytatott kommunikáció, és az Ön legutóbbi panaszai. Az Ön kapcsol...
	- A videóvédelmi rendszerből (beleértve a CCTV-t) gyűjtött adatok;
	- Az Ön eszközeivel kapcsolatos adatok (mobiltelefon, számítógép, tablet stb.): IP-cím, műszaki leírások és egyéni azonosító adatok;
	- egészségügyi adatok: például biztosítási szerződések megkötése és teljesítése céljából;

	5. KIKTŐL GYŰJTÜNK SZEMÉLYES ADATOKAT?
	6. KIVEL OSZTJUK MEG SZEMÉLYES ADATAIT ÉS MIÉRT?
	 A BNP Paribas Csoport tagjaként szorosan együttműködünk a csoport többi tagjával szerte a világon. Az Ön személyes adatait ezért szükség esetén megoszthatjuk a BNP Paribas Csoport többi vállalatával:
	 a fentiekben ismertetett különböző jogi és szabályozási kötelezettségeinknek való megfelelés érdekében;
	 jogos érdekeink érvényesítése érdekében, amelyek a következők:
	o csalások kezelése, megelőzése és felderítése;
	o statisztikai felmérések készítése, valamint prediktív és leíró modellek kidolgozása üzleti, biztonsági, megfelelési, kockázatkezelési és csalás elleni célokra;
	o a Csoport más vállalatai által Önről tárolt bizonyos adatok megbízhatóságának növelése;
	o annak érdekében, hogy biztosítsuk az Ön hozzáférését a Csoport termékein és szolgáltatásain belül az Ön igényeinek és kívánságainak leginkább megfelelő termékekhez és szolgáltatásokhoz;
	o a termékek és szolgáltatások tartalmának és árainak testreszabása céljából.
	 a nevünkben szolgáltatásokat végző BNP Paribas csoporthoz tartozó adatfeldolgozókkal (informatikai szolgáltatások, adminisztrációs szolgáltatások)
	 Annak érdekében, hogy a jelen Adatvédelmi Tájékoztatóban foglalt célokat teljesíthessük, szükséges esetben megoszthatjuk adatait:
	 a nevünkben szolgáltatásokat végző adatfeldolgozókkal (pl. informatikai szolgáltatások, postai szolgáltatás, dokumentumok tárolása/archiválása, távközlési szolgáltatások, adósságbehajtás, tanácsadás, marketing).
	 banki, pénzügyi és kereskedelmi partnerekkel, biztosítás értékesítő és, szerződő felekkel, ha az adattovábbítás szükséges ahhoz, hogy az Ön számára termékeket és szolgáltatásokat biztosíthassunk, hogy a szerződéses kötelezettségeinket teljesíthessük...
	 nemzeti vagy nemzetközi pénzügyi, adóügyi, közigazgatási, büntetőügyi vagy igazságügyi hatóságokkal, választott bíróságokkal vagy békéltető testületekkel, állami hatóságokkal vagy intézményekkel, amelyeknek a Biztosítók, vagy a BNP Paribas Csoport b...
	o az ilyen szervezetek kérésére;
	o a biztosítók jogi védelme, általunk indított keresetek vagy eljárások lefolytatása érdekében;
	o ránk vagy a BNP Paribas Csoport bármely tagjára vonatkozó, illetékes hatóság által kibocsátott szabályozás vagy ajánlásnak való megfelelés érdekében;
	 bizonyos szabályozott szakmák, mint például ügyvédek, közjegyzők vagy könyvvizsgálók, ha erre bizonyos körülmények között (peres ügyek, könyvvizsgálat stb.) szükség van, valamint a Biztosítók vagy a BNP Paribas Csoport vállalatainak vagy üzletágaina...
	 a veszélyközösség védelme céljából történő biztosítók közötti adatátadás.

	7. SZEMÉLYES ADATOK NEMZETKÖZI TOVÁBBÍTÁSA
	 Az Európai Bizottság által jóváhagyott általános szerződési feltételek;
	 Kötelező érvényű vállalati szabályok.

	8. MENNYI IDEIG TÁROLJUK SZEMÉLYES ADATAIT?
	9. HOGYAN MARADHAT NAPRAKÉSZ AZ ADATVÉDELMI TÁJÉKOZTATÓ VÁLTOZÁSAIVAL KAPCSOLATBAN
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